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1. Einleitung

Wird allgemein gefragt, wo soll ich studieren, so gibt es viele Entscheidungszwinge: ,,Will ich lieber
einen billigen Wobnheimplatz oder einen prominenten Professor? Eine vitale Partyszene oder lieber Bares?*
(ETscHEIT 20006: 4) Im Zuge des Bologna-Prozesses und der damit verbundenen Umstellung auf
das Bachelor-/Mastersystem werden zumindest internationalisierte Studienginge Realitit und so
immer weniger ein einzelnes Entscheidungskriterium fir die eigene Studienwahl. Méhrle (20006,
zn: SCHWERTFEGER 2000), Chief Learning Officer der Deutschen Bank, sieht in den neuen Stu-
dienabschliissen vor allem Chancen: ,,Der Bologna-Prozess [bietet] die einmalige Gelegenbeit, die Curricula
g entriimpeln, neu u gestalten und innovative didaktische Konzepte einzufiibren. “ (ebd.) Nicht nur deshalb
steigt die Akzeptanz der Bachelor- und Masterstudienginge in der Wirtschaft rapide. So gilt bei-
spielsweise die Initiative Bachelor Welcome des Stifterverbands fur die Deutsche Wissenschaft bei
einer Reihe bekannter deutscher Unternehmen. Unter anderem haben sich BASF, Bertelsmann,
BMW und Oetker fir die neuen Abschliisse ausgesprochen (vgl. KIRSTEN & OTTENSCHLAGER
20006: 25).

Die Zeitung Das Parlament stellt weiterhin fest, dass es deutsche (Fach-) Hochschulen ge-
schafft hitten, sich trotz allgemeiner finanzieller Missstinde positiv zu entwickeln. Bezug neh-
mend auf MULLER-BOHLING (20006, zz: FINETTI 20006, 1), Leiter des Centrums fiir Hochschul-
entwicklung (CHE), wird argumentiert, dass die Universititen und die Fachhochschulen besser
seien, als sie jammerten. Insgesamt spricht Das Parlament sogar von einer ,,sichtharen Reformfrende*
(ebd.). Angesichts eines bevorstehenden ,,Massenansturms“ (ebd.) neuer Studierender und der de-
solaten Finanzlage der (Fach-)Hochschulen wird aber vor dem ,,zozalen Kollaps“ (ebd.) gewarnt.
Erwartet wird zudem eine verdnderte Haltung der Studierenden in Anbetracht ins Haus stehen-
der Studiengebiihren sowie einer verstirkten Wettbewerbsorientierung durch Rankings und Ex-
cellenzinitiativen (vgl. FRICKE 20006: 3).

Viele der genannten Dualismen treten aber in den Hintergrund, wenn auf die Frage, was
und wo soll ich studieren, Irgendwas mit Medien?! geantwortet wird. Der Wunsch, ein Studium im
Medienbereich aufzunehmen, ist heute so ausgeprigt wie der Wille, Betriebswirtschaftslehre, Jura
oder Medizin zu studieren. Das Beispiel des Bachelor- und Masterstudiengangs Medien und Kom-
munikation an der Universitit Augsburg zeigt: Erstens steigen die Bewerberzahlen seit 2001 stetig
an. Zweitens weisen Rankings wie das aktuelle CHE-Ranking darauf hin, wie beliebt der Studien-
gang tber die Grenzen Bayerns hinweg ist (vgl. CHE 2006: 141). Die interdisziplindre und breite
Ausrichtung des Augsburger Studiengangs deutet weiterhin darauf hin, dass bei den Studierenden
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durchaus der Wunsch nach einem ,,Sowobl-als-Auch** bestehen kann: Erkenntnisgewinn aus unter-
schiedlichen wissenschaftlichen Disziplinen, Wissenszuwachs auf theoretischer und auf prakti-
scher Ebene”.

Inwiefern aber der Wunsch, Irgendwas mit Medien?! zu studieren, mit einer engen Fach-
kenntnis zusammen hingt, ist unklar. Schlief3lich ist Medienstudium nicht gleich Medienstudium.
Dennoch bewerben sich viele Interessenten bei zahlreichen Universititen und Fachhochschulen,
um einen Studienplatz mit Medienbezug zu ergattern. Einen Grund hierfiir stellt der hohe Nume-
rus Clausus (NC) bei nahezu allen Medienstudiengingen dar. FEin weiterer Grund, so wird ange-
nommen, sind die Gberaus attraktiven Berufsbilder, die die Studienginge mit sich bringen. Aber
auch die rasanten Entwicklungen im Fachbereich selbst, zum Beispiel auf Grund der Verbreitung
der Internettechnologie, stellen einen wichtigen Faktor dar.

Ob der wirtschaftliche Status quo mit der Entscheidung fiir ein Medienstudium zusam-
menhingt, ist nicht bekannt. Bei depressiver wirtschaftlicher Lage sind es schlieB3lich oft zuerst
Medienleistungen und Stellen in diesem Feld, die aufgrund von engen Budgets gestrichen wer-
den. Dies belegt zum Beispiel die Anzahl der Auszubildenden im Medienbereich bis zum 30. Sep-
tember 2005: Die bis 2002 noch stark angestiegenen Ausbildungsquoten sinken hier inzwischen
wieder (vgl. BMB+F 2006: 143).

Trotz dieser zahlreichen Annahmen bleibt offen, was sich Studierende konkret unter ei-
nem Medienstudium vorstellen, was sie mit einem derartigen Studium verbinden und was sie da-
von erwarten. Um Naheres tiber jene Beweggriinde zu erfahren, wird im Wintersemester
2005/2006 eine Befragung unter Studierenden des Bachelorstudiengangs Medien und Kommuni-
kation (MuK) in Augsburg durchgefithrt. An diesem Beispiel sollen Motive fiir das Medienstudi-
um gezeigt werden. Zudem wird erhoben, was den Studierenden am MuK-Studium gefallt und
was fir sie als verbesserungswiirdig gilt. Weiteren Aufschluss soll die Frage nach dem Theorie-
Praxis Verhiltnis geben: Stellen sich die MuKler ein praxisorientiertes oder ein theorieorientiertes
Studium vor? Kann an dieser Stelle iiberhaupt differenziert werden?

Die oben genannten Fragen sollen in der vorliegenden Arbeit genauso wie weitere interne
und externe Faktoren im Zusammenhang mit dem MuK-Studium ausgeftihrt und idealerweise
beantwortet werden. SchlieBlich gilt es zu kliren, was es bedeutet, Irgendwas mit Medien?! (in Augs-

burg) zu studieren.

' Im Ubergang zu einer anderen, reflexiven Moderne stehen die Institutionen fortgeschrittener westlicher Gesellschaften vor der
Herausforderung, eine neue Handlungs- und Entscheidungslogik” zu entwerfen, um vom ,Entweder-Oder” zu einem ,Sowoh/-als-
Auch* (BECK et al. 2004: 16) zu gelangen. Der Wandel zur Zweiten Moderne zeichnet sich durch Pluralitat von Arbeits-, Familien-,
Lebens-, Souveranitats- und Birgerrechtsformen aus.

*im Gegensatz zu eher einseitig orientierten Diplomstudiengéngen
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2. Irgendwas mit Medien?! Die Untersuchung

2.1 Untersuchungsproblem/Forschungsgegenstand

Wird ein Studiengang wie der MuK als Kind der eingangs beschriebenen Bewegungen in der
deutschen Hochschullandschaft betrachtet, ist es notwendig, die eigenen Potenziale und Proble-
me zu reflektieren sowie kritisch zu bewerten. Schlief3lich ist der Studiengang einer der ersten Ba-
chelor- und Masterstudienginge in Deutschland. Er wird von Anfang an, also seit dem Jahr 2001,
auf die Abschlisse Bachelor of Arts und Master of Arts ausgerichtet. Zudem zeichnet er sich
durch eine strenge Zugangsbeschrinkung und eine stark interdisziplinire Ausrichtung aus, was
Interessenten nicht davon abhalt, sich fir den MuK zu bewerben. Die Bewerberzahlen steigen
seit dem Grindungsjahr immens. Dazu besteht unter Studierenden und unter Lehrenden ein ho-

her Qualititsanspruch an Lehren und Lernen.

2.1.1 Das Projekt ,,Irgendwas mit Medien?!*

Die Profilerthebung der MuK-Studierendenschaft wird als Projektseminar Irgendwas mit Medien?!
im Rahmen des Begleitstudiums (azch: Augsburger Kompetenz Modell) im Wintersemester
2005/2006 von den Dozentinnen Anja Peltzer, M.A. und Cordula Nitsch, M.A. an der Professur
tir Kommunikationswissenschaft angeboten. Ziel der Evaluation ist zum einen die Befragung
der Bachelorstudierenden des zweiten bis sechsten Fachsemesters, zum anderen die Fortfithrung
der Untersuchungen unter Erstsemestern. Aufgrund der zum Zeitpunkt der Evaluation geringen
Zahl an Masterstudierenden wird nur der Bachelorstudiengang MuK evaluiert. Alte Erstsemes-
terbefragungen bilden fir beide Evaluationsbestandteile den Ausgangspunkt, um Einstellungen
der Studierenden vergleichen zu kénnen. Im Seminarverlauf werden die vier Teilnehmer in zwei
Gruppen aufgeteilt: Zwei Personen widmen sich zentral der neuerlichen Erstsemesterbefragung,
zwei Personen der Befragung héherer Fachsemester. Da sich die Autoren der vorliegenden Ar-
beit insbesondere mit den hoheren Fachsemestern beschiftigen, wird diese Erhebung unter ho-

heren MuK-Semestern hier Gegenstand sein.

2.1.2 Erkenntnisse aus den Erstsemesterbefragungen

Grundlage fur die Untersuchung der hoheren Fachsemester bilden wie bei der parallel durchge-
fihrten Erstsemesterumfrage alte Erstsemesterbefragungen, allem voran die Untersuchung aus
dem Wintersemester 2003/2004. Aufgrund dessen sollen die wichtigsten Erkenntnisse an dieser
Stelle kurz dargelegt werden (vgl. BIENDL, LEIMIG & SCHMIDT 2005):
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Informationsquellen. Aus den Erstsemesterbefragungen wird ersichtlich, dass die Homzepage
der Universitat Angsburg die wichtigste Informationsquelle fiir die jetzigen Muk-
Studierenden ist (90 Prozent). Auf schriftliches Material greifen lediglich die Hilfte der
MuK-Erstsemester zuriick. Eine untergeordnete Rolle spielen in der Erstsemesterbefra-
gung die Aufschlisselung der universitiren Websites in die am MuK beteiligten Professu-
ren sowie der Fachschaft MukK, der ein erheblicher Wert im Zuge der Erstsemesterbera-
tung zugeschrieben wird und die Erwahnung von Rankings et cetera, die dem MuK eine
erhohte Bekanntheit bescheren. Inwieweit wird der Informationswert einiger Websites
erkannt? Welchen Stellenwert haben externe Gréen bei der Studienwahl?

Erfabrungen. Wird den Erstsemesterbefragungen gefolgt, so haben etwa drei Viertel der
MuK-Studierenden Erfahrungen in fiir den Studiengang relevanten Bereichen gesammelt.
Viele Studierende bringen journalistische Erfahrungen oder Erfahrungen im Bereich
Werbung/Public Relations (PR) mit. Obschon das Auswahlverfahren fir den MuK als
Erklirungsansatz fiir diese hohe Quote bemtht werden kann, haben demnach auch gute
Abiturienten praxisnahe Kenntnisse. Diese begriinden zudem das offenkundige Interesse
an der Kommunikationswissenschaft. Die erwartete Praxisnahe beeinflusst oft die Ent-
scheidung fiir den MuK. Offen bleibt aber, wann die Studierenden ihre Erfahrungen
sammeln (wihrend der Schule, zwischen Schule und Studium). Im Hinblick auf héhere
Fachsemester ist dazu interessant, wie viele und wann MuKler wihrend ihres Studiums in
die Praxis gehen.

Bachelorabschluss. Den Bachelor MuK kennzeichnet nicht nur ein Studium tber einzelne
Facher hinweg, auch die Dauer von etwa sechs Semestern (drei Jahren) ist fir viele Stu-
dierende attraktiv: ,,Die kurze Studiendauer ist ausschlaggebend fiir Studenten, denen anch Moderni-
tat (0,312%%) und der Bachelor-Abschluss (0,557%*) wichtig sind.“ (ebd.: 7) Das Interesse an den
Inhalten und eine Aussicht auf eine spannende berufliche Tatigkeit tberwiegt jedoch.
Master MuK. Mit der Organisation ihres Studiums kommen die meisten Befragten sehr gut
zurecht. Ebenso wiirden sich die meisten Erstsemester wieder fiir den MuK entscheiden.
Beides sind erste Indizien dafiir, dass viele Erstsemester einerseits einen Master planen.
Andererseits gehen von 70 befragten Erstsemestern immerhin 90,6 Prozent davon aus,
den dazu erforderlichen Schnitt von 2,3 zu erreichen (vgl. ebd.: 23f).

Berufswunsch und Berufschancen. Die meisten Erstsemester wissen zum Erhebungszeitpunkt
noch nicht, was sie spiter einmal machen mochten. Nur knapp ein Drittel hat eine ge-
naue Berufsvorstellung, beispielsweise durch ein bereits absolviertes Praktikum oder an-
dere Berufserfahrung. Dennoch glauben tiber 50 Prozent, gute Berufschancen zu haben.

Der Studienabschluss Bachelor spielt in diesem Zusammenhang eine wichtige Rolle. Die



Kommunikationswissenschaft wird von den meisten Befragten als sehr relevant fiir das
spitere Berufsleben eingeschitzt — ebenso wie die Nebenfacher Recht, Psychologie,
Okonomie und Politik. Die Kernficher Medienpidagogik und Medieninformatik werden
insgesamt als weniger wichtig empfunden. Inwieweit ist diese Meinung typisch fiir Erst-
semester? Denken hohere Fachsemester dhnlich?

Interdisziplinaritat. Insgesamt gefallen den MuK-Erstsemestern ihre Facher und damit zu-
sammenhangend die fiir sie angebotenen Veranstaltungen sehr gut. Leuchtturm bildet im
Wintersemester 2003/2004 die Kommunikationswissenschaft. Ein Hauptfach — und zwat
Medieninformatik — wird von den Erstsemestern als schwierig empfunden; es fehle an
Struktur und an Lehrenden (vgl. ebd.: 34). Die Medienpadagogik als drittes Kernfach
wird durchwachsen beurteilt. Mehr Punkte wiirden die Studierenden gern in einigen Ne-

benfichern erbringen: in der Psychologie, der Ethik und der Politik.

Anhand der aufgezeigten Bausteine und den daraus resultierenden Fragen wird deutlich, dass

nicht allein die Untersuchung der Erstsemester von besonderem Wert fiir das Fortkommen des

MuK-Studiengangs ist. Interessant ist, nicht zuletzt vor dem Hintergrund einer immer noch feh-

lenden Akkreditierung,

was Entscheidungskriterien fir den MuK-Studiengang sind,

inwieweit die Erwartungen der Studierenden mit den tatsidchlichen Begebenheiten in
Augsburg Gbereinstimmen,

inwieweit sich Ficherbeurteilungen der MuKler im zeitlichen Verlauf dndern,

wie das Theorie und Praxisverhiltnis (ein-)geschitzt wird,

welche beruflichen Vorstellungen die Studierenden im héheren Fachsemester mitbringen,

welche Rolle der Master MuK spielt.

Dies ist nur eine geringe Auswahl an Fragestellungen, mit denen sich das Projektteam Irgendwas

mit Medien?! auseinandersetzen wird. Ziel des Projektes ist es, ein fundiertes Profil der Bachelor-

MuK-Studierendenschaft an der Universitit Augsburg zu erstellen. Dieses Vorhaben soll es er-

moglichen, einen Entwicklungs- sowie einen Statusbericht zum Studiengang zu verfassen.

2.2 Theotie/Forschungsfragen

Aus den angesprochenen Fragestellungen ergeben sich folgende konkrete Forschungsfragen:

Wie setzt sich die Bachelor-MuK-Studierendenschaft usammen? Unter diese Frage fallen Merkma-
le wie demografische Angaben, Schulbildung und -leistung, berufliche Vorerfahrungen

und sonstige Fahigkeiten und Kompetenzen.



. Welche Faktoren beeinflussten die Studienwahl? Unter diese Frage fallen Merkmale wie Infor-
mationsverhalten und Argumente fir MuK in Augsburg aus Sicht der Studierenden im
Vorfeld der Studienbewerbung.

. Wie wird der Studiengang von den Studierenden wabrgenommen? Unter diese Frage fallen inhaltli-
che und strukturelle Merkmale wie Erwartungen der Studierenden an den Studiengang,
Beurteilung der Qualitit des Studiums mit Bezug auf das Bachelorkonzept, die Identifika-
tion mit dem MuK-Studiengang und die Zukunftserwartungen der Studierenden.

Diese iibergeordneten Forschungsfragen sollen am Ende der Arbeit Aussagen tiber das Profil

sowie Hinweise auf Chancen und Probleme des MuK-Studiengangs ermdglichen.

2.3 Untersuchungsdesign und Operationalisierung

Von den unterschiedlichen Werkzeugen zur Primirforschung wird das Instrument der Online-
Befragung gewihlt’. Die Befragung gilt als das am Hiufigsten eingesetzte Instrument zur Erhe-
bung von komplexen Problemstellungen. Wird Freld Research computergestiitzt durchgefiihrt,
kann der Proband die Fragen direkt von seinem Rechner aus beantworten und absenden. Dies ist
nicht nur in Bezug auf die Auswertung ein unschitzbarer Komfort — Online-Befragungen ma-
chen es dem Untersuchenden méglich, den Fragebogen passgenau fiir Personen unterschiedlichs-
ter Gruppen zu gestalten, ohne ihnen potenzielle Filter preiszugeben. Auch das Layout und das
Design derartiger Fragebogen ist erheblich anspruchsvoller, Logos und ein einfihrender Text zu
dem Projekt Irgendwas mit Medien?! kénnen integriert werden. Trotz des erthShten Zeitaufwands im
Vorfeld, beispielsweise beim Pretest, scheint diese Operationalisierung gerade fir die MuK-
Studierenden richtig. Die Umfrage erlaubt zudem, qualitative und quantitative Aspekte zu erhe-

ben. Der Fragebogen wird in vier inhaltliche Bausteine aufgeteilt.

Abb. 1: Startseite der Online-Umfrage

® Als Fragebogen-Tool wird phpsurveyor verwendet (vgl. www.phpsurveyor.org (8.12.2006)). Der gesamte Fragebogen befindet sich
als Worddokument im Anhang auf der CD-ROM.
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2.3.1 Formale Angaben

Um den Einstieg in die Befragung zu erleichtern, werden zu Beginn der Online-Umfrage die re-
levanten soziodemographischen Daten erhoben. Nach der Angabe von Geschlecht und Geburtsjabr
wird nach dem aktuellen Hochschulsemester sowie dem aktuellen Fachsemester gefragt. Letztere Un-
terscheidung ist gerade im Hinblick auf die auBBeruniversitiren Erfahrungen relevant. Danach
wird der Studiengang erthoben — sollten an dieser Stelle Masterstudierende an der Erhebung teil-
nehmen, obwohl diese nicht fiir die gedacht ist, werden sie hier zum Beenden der Umfrage gelei-
tet. Weiterhin wird nach dem Jahr des Abiturs und dem entsprechenden Durchschnitt gefragt. Wo
wird das Abitur gemacht? Die Angabe des Schultyps wird fiir die Umfrage insofern als relevant
eingeschitzt, als dass es beispielsweise immense Unterschiede in Bezug auf die Praxisausrichtung
zwischen den Schulen gibt. Von Interesse ist auBlerdem, in welchen Bundesiand oder wo im Aus-
land das Abitur erworben wird. Was sind die priifungsrelevanten Fécher, die die Studierenden vor
dem MuK gelernt haben? Gibt es Parallelen? Angenommen wird auch eine Relevanz der auffer-
schulischen gesellschaftspolitischen Aktivititen, beispielsweise eines Ehrenamts bei der Studien- und Be-
rufswahl. Deshalb wird hier nicht nur nach dem Was, sondern auch nach dem Wie, also der aus-
getbten Funktion gefragt. Wann fangen die Studierenden mit dem MuK in Augsburg an? Was ha-
ben sie gegebenenfalls zwischen Schule und Studium gemacht? An dieser Stelle werden diverse
Filterfragen eingesetzt. Wenn die Studierenden nicht gleich nach der Schule mit dem Studium be-
gonnen haben, werden sie vertiefend nach ihren Erfahrungen — sei es Praktikum oder Studium —
gefragt. Haben sie beispielsweise schon eine Ausbildung oder gar ein Studium abgeschlossen?
Der Abschnitt zu den formalen Angaben schliet mit drei Fragen zu den konkreten Erfabrungen
wihrend der Schule, zwischen Schule und Abitur und wihrend des Studiums: Abgefragte Berei-
che sind hier:

¢ Erwachsenenbildung,

*  Fernsehen,

* Film,

* Internetagentur,

¢ Meinungsforschungsinstitut,

*  Multimedia-Produktion,

* Print,
»  Public Relations/Offentlichkeitsarbeit,
* Radio,

*  Weiterbildung/Personalentwicklung,
¢ Werbung,

¢ keine.
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2.3.2 Studienwahl

Der nichste Umfragebaustein erhebt die individuellen Griinde fiir die Studienwahl: Warum wird
MuK in Augsburg studiert? Um mehr tiber die Studienwahl zu erfahren, wird zuerst nach den In-
Sformationsquellen im Vorteld des Studiums gefragt. Eine Liste unterschiedlicher Moglichkeiten kann
an dieser Stelle angekreuzt werden:

*  Homepage der Universitit Augsburg/Studentenkanzlei,

¢ Homepage der Kommunikationswissenschaft,

e E-Mail an die Kommunikationswissenschaft,

* Homepage an die Medieninformatik,

e E-Mail an die Medieninformatik,

* Homepage der Medienpidagogik,

* E-Mail an die Medienpiadagogik,

¢ Homepage der Fachschaft MuK,

*  E-Mail an die Fachschaft MuK,

* Agentur fur Arbeit/Berufsinformationszentrum (BIZ),

* Freunde/Bekannte,

* Presse und Rundfunk,

e Studienberatung der Universitit,

* Tage der Forschung an der Universitit,

¢  Uni-Rankings,

+ Sonstige.

Diese Liste ist deshalb so ausfiihtlich, weil einerseits vermutet wird, dass insbesondere drei Betei-
ligte (die Professur fiir Kommunikationswissenschaft, die Professur fir Medienpidagogik und die
Fachschaft MuK) als Informationsquelle genutzt werden. Andererseits werden Aspekte wie das
Uni-Ranking oder Presse und Rundfunk angebracht, um zu erfahren, inwieweit das positive 6f-
fentliche Image des MuK-Studiengangs einen Einfluss auf die individuelle Studienwahl hat. Da
die Umfrage in den kommenden Jahren fortgefiihrt werden soll, werden proaktiv beispielsweise
die Tage der Forschung integriert, die zum letzten Mal 2004 an der Universitit Augsburg stattge-
funden haben. Im Anschluss an dieses Mehrfachantwortenset werden die Befragten gebeten, sich
tur thre Hauptinformationsquelle zu entscheiden.

Danach steht die Zah/ der Bewerbungen fiir einen Ausbildungsplatz oder ein Studium im
Mittelpunkt: Wie haufig bewerben sich MuK-Studierende? Spekulieren MuK-Studierende auf ih-
ren Studienplatz in Augsburg? Wie viele Zusagen erhalten sie auf ihre Bewerbungen? Interessant
ist die nun folgende Frage nach den Awusbildungswegen, fur die sich die MuK-Studierenden bewor-

ben haben. Hier wird eine Liste mit diesen Moglichkeiten angegeben:
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e Universitit,

* Journalistenschule,

*  Fachhochschule,

*  Volontariat,

* Berufsakademie,

* Sonstige.

Die Antworten sollen erste Hinweise darliber liefern, inwieweit sich MulK-Studierende fiir eine
praxisorientierte oder fiir eine theoriegeleitete Ausbildung interessieren und wie stark sich das
frihere Interesse auf ihre Einschitzung des MuK (Praxis versus Theorie) auswirkt: Welher Aus-
bildungsweg war Ihr Favorit?

Im nichsten Schritt interessiert, auf welcherz Weg die Studierenden ihren Studienplatz in
Augsburg bekommen haben: tber das offizielle Verfahren oder iiber einen Einstieg in das h6here
Fachsemester. Erhalten sie ihren Studienplatz tiber das offizielle Verfahren, wird weiterhin nach
dem Zeitpunkt der Zusage gefragt: Hauptverfahren, erstes Nachriickverfahren, zweites Nach-
ruckverfahren, drittes Nachriickverfahren (plus gann mich nicht erinnern). Zudem wird an dieser
Stelle mittels einer dichotomen Frage erhoben, ob der MuK in Augsburg erste Wahl gewesen ist.
Welche Aspekte haben die Studienwahl auBBerdem beeznfluss? Mithilfe einer Gewichtungsskala sol-
len sie die Griinde aus Studierendensicht erheben und im nachsten Schritt Verbindungen zwi-

schen den Erwartungen aus Forschersicht herstellen (vgl. KOTLER & BLIEMEL 2001: 211):

Tab. 1: Inwiefern waren folgende Griinde fiir Sie ausschlaggebend, Medien nnd Kommunikation in Aungsburg zu studierenden?

Nicht Weniger Stark Sehr stark Nicht

Teils/teils

ausschlaggebend  ausschlaggebend ausschlaggebend | ausschlaggebend  zutreffend

Attraktivitit der Stadt

und der Uni Augsburg - - - - . .
Kombination der Kern-

und Nebenficher Q Q Q Q Q Q
Bachelor-Abschluss a a a a a a
Studiendauer a a a a a a
Nihe zum Heimatort a A a a a a

Der fur den Master erfordetliche Schnitt von 2,3 wird im Anschluss an die Grinde fur die Stu-
dienwahl thematisiert: Glauben die MuK-Studierenden den erforderlichen Schnitt im Bache-
lorstudium zu erwerben? Planen sie tiberhaupt, ein Masterstudium an den Bachelor anzuschlie-
Ben? Wo werden sie gegebenenfalls den Masterabschluss erwerben? Sofern kein Interesse an ei-
nem Master MuK besteht, kann offen angegeben werden, warum dies so ist.

Die personliche berufliche Zukunft steht dann im Zentrum: Wissen Sie schon, was Sie spéter
beruflich machen wollen? Sollten die Studierenden hier Jz angeben, wird vertiefend nach dem konkre-
ten Berufswunsch gefragt. Welche Ficher werden von den Studierenden als berufsrelevant einge-

stuft? Alle am MuK beteiligten Kern- und Nebenficher werden aufgelistet; sie konnen die Rele-
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vanz von unwichtig bis hin zu sebr wichtig gewichten. Sollte eine Einschitzung nicht moglich sein,
kann auch kann ich nicht benrteilen als Antwortmoglichkeit ausgewahlt werden. Dieser Fragenblock
endet mit der Einschitzung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt mit dem Bachelorabschluss so-

wie mit dem Masterabschluss.

2.3.3 Aufbau des MuK-Studiengangs

Der dritte Teil der Erhebung fragt nach der Studierendenmeinung zum fachlichen Angebot und
dem Aufbau des MuK-Studiengangs. Halten die Kern- und Nebenficher was sie versprechen?
Wiirden die Studierende gern andere fachliche Schwerpunkte setzen, wenn sie kénnten?

Zuerst wird erhoben, wie stark die fachliche Ausrichtung der Kernficher interessiert. Die
entsprechende Ausprigung kann erneut in einer Tabelle angegeben werden. Neben dem fachli-
chen Interesse wird nach dem Gefallen der Kernficher gefragt: Inwieweit unterscheiden sich die
Angaben? Wo gibt es gréflere Unterschiede zwischen Soll und Ist? Genauer auf die einzelnen
Hauptficher geschaut, kénnen die Studierenden ihre Bewertung hinsichtlich der Kriterien
* Betreuung,

* fachliche Inhalte,

*  Homepage,

e Lehrende,

* Lernbedingungen,

*  Unterstltzung bei Praktika,

¢ Vielfalt des Lernangebots

abgeben. Es wird angenommen, dass bei diesen Kriterien auch innerhalb der Kernficher erhebli-
che Unterschiede bestehen. Im Anschluss an die Bewertung der drei gro3en Saulen des MuK
werden die Studierenden aufgefordert, ihre eigene Credit Point-Verteilung aufzustellen. Ist der
MuK so, wie er derzeit organisiert ist, den Interessen der Studierenden entsprechend geordnet?

Da angenommen wird, dass der zeitliche Aufwand in Bachelorstudiengingen erheblich
grofBer ist als in Magister- oder Diplomstudiengingen, wird folgende Frage in die Erhebung in-
tegriert: Wie gut kommen Sie mit der Organisation Ihrer Zeit wabrend Lhres Studinms zurecht? Hier werden
Aspekte wie die Credit Points-Sammlung, die Vorbereitung auf Klausuren, Referate, Hausaufga-
ben oder Hausarbeiten, die Vorbereitung auf Seminare und Vorlesungen, die Wochenplanung
und die Zeiteinteilung insgesamt angesprochen. Im Anschluss werden denkbare Figenschaften
des Bachelors thematisiert: Hilft dieser schnell zu studieren? Ist er verschult und setzt er etwa
stirker unter Druck als andere Studienginge? Fordert er zu wenig und setzt er mehr auf Quanti-
tat als auf Qualitit? Verlangt der Bachelor mehr Eigeninitiative, bietet er ein breit gefachertes

Studium und erhoht die Berufschancen? Zugunsten der Ubersichtlichkeit wird wieder auf eine
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Tabelle zuriickgegriffen. Sind die Studierenden zudem an einer regelmiBligen Dozentenevaluation
interessiert?

Am Ende des dritten Abschnitts wird erstmals auf die Szenariomethode zurtickgegriffen,
um ein MuK-Profil zu bestimmen. Aus padagogisch-psychologischer Perspektive bieten Szena-
rien die Moglichkeit, flexibel tiber komplexe Fille wie den Aufbau des MuK-Studiengangs nach-
zudenken (vgl. SCHNURER & MANDL 2004: 55).

Tab. 2: Szenarien zum kiinftigen MuK-Profil

Szenario A bietet: Szenario B bietet:
. die Vermittlung von wissenschaftlichen Arbeitsweisen . ein schnelles Studium, das gezielt auf einen Beruf im Me-
(Methoden) im Bereich der Sozialwissenschaften und der dienbereich ausbildet,
Medientheorien, +  viele praktische Ubungen sowie ein intaktes Netzwerk fiir
. ein breit gefichertes Lehrangebot und eine kontinuierli- Praktika und fiir den Berufseinstieg,
che wissenschaftliche Betreuung, . eine Vermittlung von Medientheorien und wissenschaftli-
*  cine Vermittlung der Berufsmoglichkeiten tiber zusitzli- chen Arbeitsweisen (Methoden) nur am Rande.
che praktisch ausgerichtete Ubungen.

2.3.4 Inhalt des MuK-Studiengangs
Im vierten und letzten Block der Online-Umfrage werden zahlreiche Fragen zum Inhalt des
MuK-Studiengangs gestellt.

Die erste Frage widmet sich dabei den Eznfiibrungsveranstaltungen: Inwiefern haben diese
geholfen, einen guten Uberblick iiber die Kernficher zu gewinnen? Im Anschluss daran kénnen
die Studierenden jeweils offen angeben, welche drei [eranstaltungen sie am meisten fachlich angeregt
und begeistert haben beziehungsweise aus ihrer subjektiven Perspektive ziberfliissig gewesen sind. Es
wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass die MuK-Studierenden hier aus dem Spektrum der
Kern- und Nebenficher frei wihlen kénnen.

Danach stehen die Fécher als solche im Mittelpunkt: Fiir welche drei Ficher interessieren
sich die MuKler am Meisten? Auch werden die Studierenden aufgefordert, in einem Satz die Kern-
facher des Studiengangs zu charakterisieren. Wie objektiv werden die Hauptficher beschrieben?
Spielen Einstellungen bei einer primiren Wissensfrage eine grof3ere Rolle als erwartet? Ein be-
sonderer Aspekt zum Thema Lehre wird nun abgefragt: die virtuelle Begleitung durch die Professur
fir Medienpadagogik. Immerhin stehen ,,die Studierenden in Deutschland |...] in Sachen e-Learning in
den Startlochern und der Bologna-Prozess vor der Haustiir (Reinmann 2005: 67). Das StudIP fiir die Da-
teiablage und den ersten Austausch sowie andere Lernplattformen riicken ins Zentrum. Werden
diese virtuellen Werkzeuge im Sinne einer ,,Professionalisierungsstrategie (ebd.: 69) als hilfreich emp-
funden? Zusitzlich wird erhoben, was an der virtuellen Begleitung verbessert werden kénnte. Da

die Lehrangebote der Virtuellen Hochschule Bayern (I”HB) in zunehmenden Mal3e in den MuK-
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Studiengang integriert werden, wird auch hier nach der Qualitit, also nach fachlichen Inhalten,

und nach der Quantitat, also nach dem tatsichlichen Besuch von E-Learning-Veranstaltungen, ge-

fragt. Spielt die dort angebotene virtuelle Lehre Giberhaupt eine Rolle? Welche Giite haben die bei

der VHB angebotenen Veranstaltungen?

Der letzte Abschnitt wird dem Theorie-Praxis-Verhaltnis gewidmet: Wie vie/ Platz sollte den

Methoden wissenschaftlichen Arbeitens im MuK-S tudiengang Threr Meinung nach eingeranmt werden? Danach

sollen die Studierenden einschitzen, wie das progentuale 1 erbdltnis von theoretischer Fundierung

und von praktischer Anwendung innerhalb des MuK-Studiengangs aussieht. Diese Frage leitet zu

einem weiteren Szenario uber, dass Typen von MuK-Studierenden herauslesen soll: Sind MuKler eher

an praktischen Inhalten interessiert, wie es Bachelorstudienginge oftmals suggerieren? Die Pro-

banden werden daher mit folgenden Aussagen konfrontiert:

Tab. 3: Szenarien zu Typen von Studierenden

Szenatrio A bietet:

Szenario B bietet:

Ich versuche, mein MuK-Studium mdoglichst schnell und effi-
zient zu absolvieren. Daher erbringe ich meine Leistungs-
punkte wenn moglich in Veranstaltungen, die mir weniger
zeitintensiv und anspruchsvoll erscheinen. Viel Zeit investiere
ich nur in praktisch ausgerichtete Ubungen, welche eine Tir

in die zukunftige Arbeitswelt 6ffnen kénnen.

Ich versuche, mein MuK-Studium nach fachlichen Inhalten aus-
zurichten. Fiir Veranstaltungen mit einem hohen inhaltlichen
Niveau nehme ich bewusst einen héheren Arbeitsaufwand in
Kauf. Die fachliche Breite von MuK begriif3e ich, doch wiirde
ich 6fter gerne individuelle Schwerpunkte setzen kénnen, was

ein thematisches Vordringen in die Tiefe ermoglichen wirde.

Die Befragung endet mit drei pauschalen Fragen zum Studiengang:

1. Wiirden Sie sich wieder fiir diesen Studiengang entscheiden?

2. Was finden Sie an diesem Studiengang gnt?
3. Was finden Sie an diesem Studiengang schlecht?

Diese Fragen fassen die gesamte Erhebung zusammen und erlauben einen Gesamtblick auf den

MuK-Studiengang. Zudem konnen kritische Aussagen aus den anderen drei Befragungsbaustei-

nen durch ein positives Befinden im vierten Baustein ein Stlick weit relativiert werden.

2.4 Pretest und Feldphase

Besondere Aufmerksamkeit wird dem Pretest gewidmet und zwar aus zwei zentralen Griinden:

Erstens soll der Pretest den langen Fragebogen auf Redundanz und tiberflussige Fragen tberpri-

fen. Zweitens ist es Aufgabe der Tester, Fehler, die durch die Programmierung als Online-

Umfrage entstanden sind, aufzutun und Schwierigkeiten bei der Formulierung zu entdecken. Be-

* An dieser Stelle muss angemerkt werden: Da die Online-Umfrage kein Uberspringen erlaubt, werden die Studierenden zu einer

Aussage verleitet.
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wusst werden fiir den Pretest externe Probanden herangezogen (vgl. BROSIUS & KOSCHEL 2003:

156f). Probleme, die sich aufgrund dieses Tests ergeben, sind folgende:

e Die Befragung wird aufgrund des Pretests um weitere Filter erginzt: Da lediglich die Bache-
lor-MuK-Studierenden ab dem zweiten Fachsemester Zielgruppe der Befragung sind, wird
bereits bei der fiinften Frage zu dem Studiengang ein Filter erginzt. SchlieBlich soll es den
Master-MuK-Studierenden nicht méglich sein, an der kompletten Umfrage teilzunehmen. Die
Angaben auf dem Studentenausweis sind mal3geblich, ob an der Befragung teilgenommen
werden kann.

* Die sozialen und gesellschaftspolitischen Aktivititen werden um die Antwortmoglichkeiten
Kirche und Musik erginzt, da hier Engagement zu erwarten ist.

* Auch auf sprachlicher Ebene werden Kleinigkeiten aufgrund des Pretest verindert, beispiels-
weise die korrekte Verwendung von Tempora.

e Die visuelle Gestaltung der Szenarien sorgt ebenfalls fiir einige Probleme: Hier wird das Lay-
out so angepasst, dass dieses dem Lesefluss und damit dem Verstehen entgegenkommt.

¢ Weiterhin wird der BegriiBungstext fiir die Online-Befragung umformuliert, sodass MukK-
Erstsemester nicht an der Erhebung teilnehmen. Zudem wird fiir tiefergehendes Interesse ein
Fact-Sheet” zu dem Projekt erstellt.

Obschon die Umfrage sehr sorgfiltig ausgearbeitet worden ist, sind aufgrund des Pretests einige

Aspekte in den Fokus geriickt, die unter Umstinden fiir Verwirrung sorgen koénnten. Um dieser

Problematik zu entgehen, werden alle Anmerkungen der Probanden im Projektteam besprochen

und zugunsten neuer Losungen verindert. Der Pretest hat somit seine Aufgabe als e/ erster Test

anf die Brauchbarkeit des Fragebogens” (ebd.: 156) voll erfillt.

Die Feldphase. Um auf die Befragung aufmerksam zu machen, werden vom Projektteam Ir-
gendwas mit Medien?! zwei Wege gewihlt: Erstens machen die Professur fiir Kommunikationswis-
senschalft, die Professur fir Medienpddagogik und die Fachschaft Medien und Kommunikation
auf ihrer Homepage auf die Umfrage aufmerksam. Zweitens wird an alle Newsletter-Empfinger
der Kommunikationswissenschaft und der Fachschaft ein E-Mail mit der Bitte zur Teilnahme an
der Erhebung versandt. Um wihrend des Befragungszeitraums umfassend ansprechbar zu sein,
richtet das Projektteam eine eigene E-Mail-Adresse (irgendwasmitmedien@mweb.de) ein. Diese Adresse
wird im Verlauf vor allem dazu genutzt, Ergebnisse der Umfrage anzufordern. Die Befragung
steht vom 30. November 2005 bis zum 27. Dezember 2005 online zur Verfiigung, das entspricht

circa vier Wochen.

° Das Dokument ist unter folgender URL abrufbar: http://www.philso.uni-augsburg.de/web2/KW/PDF/Nitsch/folien_ws0506/im/in
fos_muk-profil.pdf (16.12.2006).
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2.5 Datenaufbereitung und Datenanalyse
Dem empirischen Forschungsprozess entsprechend werden nachstehend die gesammelten
Daten aufbereitet und analysiert (vgl. ebd. : 34f). An der Online-Befragung nehmen insgesamt

124 Personen teil.

2.5.1 Formale Angaben
Dieser Fragenblock zielt auf die soziodemografischen Merkmale der Befragten, deren Bildungs-
hintergrund sowie weiteren sozialen Merkmalen.

Geschlecht. Von den 124 giiltigen Datensitzen der Online-Befragung stammen 94 von
weiblichen, 30 von minnlichen Teilnehmern. Hier zeigt sich eine klare Dominanz von Frauen im
MuK Studiengang’. Die Befragung erreicht somit 57,67 Prozent der MuK-Studierenden ab dem
zweiten Fachsemester, sofern die Zulassungszahlen” ab dem Wintersemester 2002/2003 zugrun-

de gelegt werden.

40—

ménnlich 24,2%

absolute Werte

1 ] ] 1
weiblich 75,8% 1969 1974 1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987

Geburtsiahr
Abb. 2: Bachelor-MuK-Studierende nach Geschlechtern Abb. 3: Geburtsjabre der Befragten

Alter. Das Gros der Befragten verteilt sich auf die Geburtsjahrginge 1981 bis 1985. Uber
81,5 Prozent der Probanden werden in diesen Jahren geboren. 1983 ist dabei der stirkste Jahr-
gang: 20,61 Prozent der Befragten kommen hier auf die Welt. Eine Kreuzung mit dem Fachse-
mester zeigt, dass dieser Jahrgang sowohl bei den Befragten aus dem dritten als auch aus dem
funften Semester am stirksten vertreten ist.

Hochschul- und Fachsemester. Anhand der erhobenen Semesterzahlen lisst sich feststellen,

dass sich der Grof3teil der Befragten im dritten beziehungsweise fiinften Fach- und Hochschul-

® Auf eine genderspezifische Auswertung wird allerdings verzichtet. Die Einstellungen der Studierenden, nicht inr Geschlecht, sollen
im Vordergrund der Erhebung stehen.
" Nach Auskunft der Studentenkanzlei der Universitét Augsburg vom 14. November 2006 werden fiir den MuK

e im Wintersemester 2002/2003 56 Personen (von 854 Bewerbern),

¢ im Wintersemester 2003/2004 82 Personen (von 862 Bewerbern) und

e im Wintersemester 2004/2005 77 Personen (von 1.161 Bewerbern) zugelassen.
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semester befindet. Die bei der Konzeption der Befragung festgelegten Bezugsgrofen (vor allem

drittes und funftes Fachsemester), werden somit erreicht.
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Aktuelles Fachsemester

Abb. 4: Verteilung der Teilnehmer nach Fachsemestern

Da der Bachelor MuK stets nur zum Einstieg im Wintersemester angeboten wird und die Befra-
gung im Wintersemester durchgefiihrt worden ist, deuten die wenigen Teilnehmer im zweiten, im
vierten und im sechsten Semester darauf hin, dass es sich um Quereinsteiger bezichungsweise um
Probanden handelt, die zum Beispiel aufgrund eines Praktikums® oder eines Auslandsaufenthaltes
ein Urlaubssemester absolviert haben. Obwohl der Bachelor eine Hochststudienzeit von sechs
Semestern vorschreibt, befinden sich fiinf Teilnehmer zum Zeitpunkt der Erhebung im siebten
Fachsemester; dies kann durch eine Studienzeitverlingerung erklart werden, die in besonderen
Fallen gewihrt wird. Denkbar ist auch, dass sich diese Studierenden bereits im Master befinden,
formal aber noch im Bachelor eingeschrieben sind. So erfiillen sie weiterhin die Teilnahmekrite-
rien der Befragung.

Erwerb der Hochschulreife. Von den Teilnehmern besucht der grofite Teil (92,2 Prozent) ein
Gymnasium. Lediglich vier Personen gehen auf eine Gesamtschule (3,1 Prozent), eine Person auf
eine Waldorfschule (0,8 Prozent). Im Rahmen der sonstigen Nennungen entfallen zwei auf die
Berufsoberschule (1,6 Prozent), eine auf das Bayernkolleg (0,8 Prozent) eine auf ein berufliches
Gymnasium (0,8 Prozent) sowie eine auf ein Fachhochschuldiplom (0,8 Prozent). Insgesamt er-
werben gut drei Viertel der Probanden ihr Abitur entweder in Bayern (58,6 Prozent) oder in Ba-
den-Wirttemberg (17,2 Prozent). 6,3 Prozent entfallen auf das Bundesland Nordrhein-

Westfahlen respektive 4,7 Prozent auf Hessen. 2,3 Prozent der Befragten haben ihr Abitur im

° Die Studienordnung des Bachelor MuK schreibt ein mindestens achtwéchiges Praktikum in einem Medienbetrieb vor.
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Ausland erworben; auf ihre Nationalitit ldsst sich jedoch nicht schlieBen, da ihr Herkunftsland

nicht erhoben worden ist.

Nicht in Deutschland: 3

Abb. 5: MuK-Studierende und Ort der Hochschulreife (nach Bundeslindern)

Der Abiturdurchschnitt der Befragten liegt bei guten 1,9, wobei sich eine durchaus weite Spann-
breite zwischen 1,0 und 3,9 ergibt. 86 (69,4 Prozent) Probanden liegen jedoch im Notenbereich
von 1,6 und 1,9. Dieser Abiturschnitt lasst sich mit der strengen Zulassungsbeschrinkung des
Studiengangs erkliren. Dass auch Studierende mit einem deutlich schlechteren Abschluss zuge-
lassen werden, liegt primar daran, dass das Auswahlverfahren neben der Abiturnote die Bertick-
sichtigung bisheriger Praxis- und Berufserfahrung vorsicht.

Priifungsficher. Insgesamt liegen zu den priifungsrelevanten Abiturfichern 496 Nennungen
vor, was zeigt, das alle Probanden die vier Priifungsficher angeben. Da die Fragestellung keine
qualitative Unterscheidung der Ficher, beispielsweise in Leistungs- und Grundkurse, vornimmt
und ebenso nicht auf bestimmte Zwinge bei der Ficherwahl eingeht, miissen die gegebenen
Antworten an dieser Stelle gleichberechtigt nebeneinander gestellt werden: Mit 17,2 Prozent ist
Deutsch das am haufigsten genannte Prufungsfach, gefolgt von Mathematik mit nur einer Nen-
nung weniger (85 Nennungen; 17,1 Prozent). An dritter Stelle steht Englisch mit 14,1 Prozent,
wobei alle Fremdsprachen zusammen genommen (Englisch, Franzésisch, Latein, Italienisch,
Griechisch, Spanisch, Bulgarisch) die meisten Nennungen ergeben (105 Nennungen; 21,2 Pro-
zent). Die weiteren nennenswerten Fichergruppen sind Geschichte/Sozialkunde/Politik (9,9
Prozent), Religion/Ethik (9,7 Prozent) und Chemie/Biologie (9,3 Prozent). Insgesamt kann vor-
sichtig von einer Betonung der sozial- und geisteswissenschaftlichen Facher sowie der Fremd-
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sprachen ausgegangen werden, wenn davon ausgegangen wird, dass die Mathematik als naturwis-
senschaftliches Fach in Abiturprifungen verbindlich ist.
Soziales und gesellschafispolitisches Engagement. Auf die Frage nach sozialem und/oder gesell-
schaftspolitischem Engagement antworten 46,9 Prozent der Befragten mit Ja. Das Engagement
liegt in den Bereichen Sport (19,5 Prozent), Kirche (14,1 Prozent), Schiiler-mit-Verantwortung
(SMV; 15,6 Prozent), Schiilerzeitung (14,1 Prozent), Politik (2,3 Prozent), Musik (13,3 Prozent),
Jugendarbeit (19,5 Prozent) und Sonstiges (10,4 Prozent). Obschon Politik ein Nebenfach des
MuK-Studiums und die Kommunikationswissenschaft in Augsburg stark an der politischen
Kommunikation orientiert ist, macht das politische Engagement nur einen geringen Teil der obi-
gen Angaben aus. Vertiefend wird offen nach konkreten Titigkeiten innerhalb des Engagements
gefragt. Die Nennungen fallen dabei derart unterschiedlich aus, dass eine qualitative Klassifizie-
rung notwendig erscheint. So werden einerseits Titigkeiten angegeben, die Eigeninitiative und
Verantwortungsbewusstsein erfordern, beispielsweise die Griindung und Leitung von Jugend-,
Sport-, oder Musikgruppen; andererseits fallen darunter stark angeleitete und nicht selbstinitiative
Titigkeiten, beispielsweise Vereinsmitgliedschaften ohne verantwortliche Position oder Nachbhil-
fetatigkeiten. Vor diesem Hintergrund werden die Antworten auf diese Frage unterteilt in
a) Titigkeiten, die mit der Ubernahme von Verantwortung fiir andere verbunden sind,
zum Beispiel Trainer oder Jugendleiter in Vereinen, sowie

b) Titigkeiten, die zwar selbstinitiatives Engagements erfordern, aber im Bereich der Mit-
arbeit ohne besondere Verantwortung liegen.

Aufgrund dieser vorgenommenen Unterscheidung ergibt sich folgendes Bild im Hinblick auf das

soziale und das gesellschaftspolitische Engagement der befragten MuK-Studierenden:

Tab. 4: Soziales und gesellschafispolitisches Engagement von MuK-Studierenden

Titigkeiten Nennungen (N=58, 1fehlend)

Training/Coaching 20,7%; 12N

Ubernahme von Verantwortung 33N

Leitung/Organisation  36,2%; 21N

Selbstinitiative Mitarbeit 25N 43,1%; 25N

Es zeigt sich, dass ein knappes Drittel (insgesamt 33 Nennungen von 124 Befragten, entspricht
26,6 Prozent) der Befragten eine leitende und organisierende Funktion im sozial- und gesell-
schaftspolitischen Bereich innehat. Im Vergleich zu den MuK-Erstsemestern aus dem Winterse-
mester 2005/2006 scheint der Anteil des ehrenamtlichen Engagements inklusive Ubernahme von
Verantwortung relativ gering. Auffillig ist weiterhin eine Kumulation von Titigkeiten: Diejenigen
Probanden, die sich sozial- oder gesellschaftspolitisch engagieren, nehmen haufig gleich mehrere

Titigkeiten in verschiedenen Bereichen des 6ffentlichen Lebens wahr, beispielsweise Schule und
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Vereinsleben. In 70,7 Prozent der Fille besteht eine Kombination mehrerer Aktivititen, die sich
auf verschiedene gesellschaftspolitische Bereiche verteilen. Zusammenhinge zwischen sozialem
und gesellschaftspolitischen Engagement und dem Abiturschnitt sowie den Fahigkeiten bei der
Organisation des Studiums kénnen nicht signifikant nachgewiesen werden.

Studienbeginn. Mit 56,3 Prozent haben 72 Befragte nzcht direkt nach dem Abitur mit dem
MuK-Studium begonnen. Die weiterfithrende Frage nach Titigkeiten, die zwischen dem Erwerb
der Hochschulreife und dem Beginn des MuK-Studiums ausgetibt wurden erlaubt Mehrfachant-
worten, sodass sich nicht eindeutig feststellen ldsst, in welchem Zeitraum welche Titigkeit ausge-
bt worden ist: So kann beispielsweise ein Praktikum auch zwischen dem Erwerb der Hochschul-
reife und dem Beginn des Studiums ohne zeitliche Verzégerung des Studienbeginns absolviert
werden. Zivil- und Wehrdienst, Berufsausbildung, anderes Studium oder freiwilliges soziales Jahr
gehen dagegen stets mit einer Verschiebung des MuK-Studienbeginns nach hinten einher. 23
Probanden (17,9 Prozent) absolvieren den Zivil- oder Wehrdienst. 25,8 Prozent der Befragten
haben bereits Erfahrungen mit einem Praktikum, 11,7 Prozent in einem anderen Studium, 1,6
Prozent mit einem freiwilligen sozialen Jahr. 17,2 Prozent (21 Nennungen) haben eine Be-
rufsausbildung begonnen, die alle bis auf einen abgeschlossen haben”’. Dagegen hat nur eine Per-
son ein Studium vor dem MuK-Studium abgeschlossen; der MuK ist also kein typisches Zweit-
studium. Der recht hohe Anteil an abgeschlossenen Berufsausbildungen steht moglicherweise im
Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren zu dem Bachelor MuK; bei 50 Prozent der Studie-
renden gehen praktische Erfahrungen als Erginzung zur Abiturnote in das Auswahlwahlverfah-
ren ein. So liegt der Abiturschnitt der 20 Probanden, die eine abgeschlossene Berufsausbildung
haben mit 2,1 um 0,2 Notenstufen schlechter als der Durchschnitt aller 124 Befragten.

Auferuniversitire Qualifikationen. Die ersten Berufserfahrungen der MuK-Studierenden wer-
den haufig im Print-Bereich erworben, wobei sich die Gewichtung der auBBeruniversitiren Quali-
fikationen mit der Zeit zugunsten der PR und des Rundfunks verschiebt. Hier kann von einer
Diversifikation der Interessen ausgegangen werden, wobei sich wohl auch die Zugangsmoglich-
keiten zu unterschiedlichen Berufsfeldern verbessern. Oftmals ist die eine (Praktikums-)T4atigkeit
Turoftner fir andere Betitigungsfelder. Es liegt nahe, einen Zusammenhang zwischen dem
Kernfach Kommunikationswissenschaft und den Berufserfahrungen der Studierenden zu konsta-
tieren, da allen 124 Befragten dieses Hauptfach sebr gut beziehungsweise gut gefillt. Auch die Be-
rufswiinsche derjenigen, die bereits eine feste Berufsvorstellung haben (50 Prozent), konnten auf

eine Orientierung iberwiegend zur Kommunikationswissenschaft hin interpretiert werden.

° Die Ausbildung nach dem dualen System ist weiterhin beliebt: Im Jahr 2005 werden in Deutschland 562.800 Ausbildungsvertrage
neu abgeschlossen (-23.600 Vertradge gegenlber dem Vorjahr; vgl. BMBF 2006: 41).
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Tab. 5: Berufserfahrung von MuK-S tudierenden wahrend der Schule, zwischen Schule und Studinm und wéibhrend des Studinms.

Berufserfahrung Rang  Wihrend Schule  Zw. Schule und Studium | Wihrend Studium

Print 1 32N 36N 48N 2]
Werbung 2 1IN 26N 27N 4]
Pr 3 8N 24N 54N 11
Radio 4 6N 16N 28N 37
Fernsehen 5 5N 11N 22N 5—
Meinungsforschung 6 3N 4N 7N 81
Erwachsenenbildung 7 2N 3N 5N 10]
Film 8 2N 6N 12N 71
Internetagentur 9 1IN 11N 15N 61
Multimediaproduktion 10 1IN 8N 5N 10 —
Weiterbildung 11 IN 6N 6N 91
Keine 74N 54N 20N

Da die angegebenen Berufswiinsche der Befragten aber keine trennscharfe Zuordnung zu einem
der drei Kernficher, eben Kommunikationswissenschaft, Medienpiddagogik, Medieninformatik,
zulassen, konnen Korrelationen nicht zuverlassig bestimmt werden. Vielmehr spiegelt das Spekt-
rum der Berufswiinsche die Interdisziplinaritit des MuK-Studiengangs wider: So kann Profit-/
Non-Profit-Marketing oder Offentlichkeitsarbeit kaum in einem Studienfach verortet werden. Es
wirde wohl auch zu kurz greifen, die Qualifikationen zum Journalistenberuf rein auf die Kom-
munikationswissenschaft zu beschrinken. Insgesamt lasst sich ein starker Zuwachs der auleruni-
versitiren Erfahrung wihrend der Studienzeit erkennen, wobei ein Teil dieses Engagements der
Praktikumspflicht des MuK-Studiengangs zuzuschreiben ist. Der wirtschaftliche Status quo trigt,
obschon dieser nicht explizit in der Befragung berticksichtigt wird, wahrscheinlich zu einem ver-

starkten auBBeruniversitiren Engagement bei.

2.5.2 Studienwahl
Der folgende zweite Teil zielt auf die Entscheidungsphase der Studierenden wihrend ihrer Stu-
dienwahl, eine etwaige berufliche (Vor-)Orientierung, die Nutzung verschiedener Informations-
kanile, die Einschitzung des Studiengangs im Vorfeld sowie die Orientierung fiir die Zukunft.
Informationsverbalten. Mit 81,5 Prozent informieren sich die meisten Befragten im Vorfeld
ithrer Bewerbung tiber die Homepage der Universitit Augsburg beziehungsweise der Studenten-
kanzlei, 10,5 Prozent nehmen die Studienberatung der Universitit in Anspruch. 66,9 Prozent in-
formieren sich tber die Homepage der Kommunikationswissenschaft, 42,7 Prozent tiber die Sei-
ten der Fachschaft MuK. Immerhin 25 Prozent informieren sich tiber die Berufsberatung der

Agentur fur Arbeit, 19,5 Prozent iiber Bekannte. 19,4 Prozent machen sich auf der Homepage
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der Medienpidagogik kundig. Die Information tiber den MuK-Studiengang erfolgt somit vor al-
lem auf drei Kanilen". Nach der Hauptinformationsquelle fiir den MuK gefragt, werden zumeist
die Homepage der Uni Augsburg/der Studentenkanzlei (34,7 Prozent) bezichungsweise die Ho-
mepage der Kommunikationswissenschaft (33,9 Prozent) genannt. Mit einigem Abstand (8,9 Pro-
zent) wird die Agentur fiir Arbeit genannt; die Homepage der Fachschaft MuK wird zwar in
Kombination mit anderen Ressourcen sehr stark, als primare Informationsquelle aber nur von 5,6
Prozent genutzt. Auffillig sind dazu die enorm schlechten Werte fiir die Medieninformatik, die
im Rahmen der Information Giber den MuK-Studiengang keine Rolle spielt. Auch die als einfluss-
reich eingestuften Uni-Rankings haben genauso wie Presse und Rundfunk bislang kaum einen

Stellenwert.

Tab. 6: Informationsverbalten der MuK-Studierenden im Vergleich (alle Angaben in Prozent der Felle)

Informationsmedium als Quelle genutzt Hauptinformationsquelle
Homepage Uni/Studentenkanzlei 81,5 34,7
Homepage KW 66,9 339
Email an KW 48 24
Homepage Medieninformatik 6,5 0
Email an Medieninformatik 0 0
Homepage Medienpidagogik 19,4 0
Email an Medienpidagogik 3,2 0
Homepage der Fachschaft 42,7 5,6
Email an Fachschaft 6,5 0,8
Agentur fur Arbeit/BIZ 25,0 8,9
Freunde/Bekannte 20,2 5,6
Presse und Rundfunk 4.8 0,8
Studienberatung an der Uni 10,5 1,6
Tage der Forschung an der Uni 0,8 0,8
Uni-Rankings 5,6 0,8
Sonstiges 0 4,0

Die Reihenfolge der Nennungen zeigt deutlich, dass das Internet andere Angebote als Informati-
onsquelle abgel6st hat. Die Rangfolge der besuchten Homepages kann zudem logisch erklart
werden: Die Informationssuche beginnt in der Regel bei der Hauptseite der Universitit und setzt
sich tiber die verlinkten Internetauftritte fort. Dies ist fur MuK in Augsburg die Kommunikati-
onswissenschaft und die Fachschaft MuK. Beachtlich ist die Rolle, die Freunde und Bekannte bei

der Information tiber MuK einnehmen, wo die Anzahl der Studierenden doch eher gering und

' Die Prozentwerte ergeben sich aus der Mehrfachantwortméglichkeit bei dieser Frage.
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der Studiengang selbst erst 2001 ins Leben gerufen worden ist. Immerhin gut 20 Prozent der Be-
fragten geben an, sich hier informiert zu haben.

Bewerbung. Gut zwei Drittel der Probanden verschickt wihrend ihrer Studienvorbereitun-
gen bis zu funf Bewerbungen, wobei alle Befragten sich fiir eine Universitit (100 Prozent), 21,1
Prozent zusitzlich fiir eine Fachhochschule beworben haben. Journalistenschule, Volontariat
oder Berufsakademie spielen bei diesen Befragten keine bedeutende Rolle. Es besteht folglich,
der allgemeinen Hochschulreife entsprechend, ein sehr hohes Interesse an einem Studium an ei-
ner Universitit: Mit 92,2 Prozent ist sie der Favorit unter den angestrebten Ausbildungswegen.
Das Ergebnis erstaunt angesichts der Tendenz, eine gezielte, schnelle Ausbildung in einem Me-
dienberuf anzustreben, die mit geringen theoretischen Anteilen im Studium einhergeht'.

Einstieg in den MuK. Das Gros der Befragten (94,5 Prozent) gelangt tiber das offizielle Zu-
lassungsverfahren in den MuK. 64,1 Prozent werden tiber das Hauptverfahren aufgenommen,
35,9 Prozent nehmen den Studienplatz iiber Nachrickverfahren an. Sieben Probanden (5,5 Pro-
zent) steigen quer in den MuK ein. Diese Angaben zeigen, dass relativ viele der im Hauptverfah-
ren zugesagten Plitze nicht angenommen werden. Immerhin 36 der 124 befragten Studierenden
sind Nachriicker. Der MuK scheint aber so beliebt zu sein, dass Studierende den Studienplatz
auch im zweiten oder dritten Nachriickverfahren annehmen. Dennoch ist MuK nur fir 66,1 Pro-
zent der Befragten die erste Wahl bei der Entscheidung fiir einen Studienplatz. Ein direkter Zu-
sammenhang zwischen der Aufnahme im Hauptverfahren und des MuK als erste Wahl ldsst sich
nicht zeigen. Ebenso ldsst sich umgekehrt nicht feststellen, dass die Nachriicker MuK gegeniiber

anderen Fichern, fir die sie sich beworben haben, priorisieren.

Nein 33,9%

Tab. 7: Griinde, MuK in Augsburg zu studieren

Grund Ausprigung!?
1 Kombination der Kern- und Nebenficher 4,03
2 Studiendauer 3,65
3 Bachelorabschluss 3,52
4 Heimatnihe 2,92
Ja 66,1%
5 Stadt Augsburg 2,83

Abb. 6: MuK als erste Wabl maglicher S tudienplitze

Griinde fiir den MuK. Bei den Griinden, die eine Entscheidung fir das MuK-Studium in

Augsburg begtinstigen, stellt die Kombination der Kern- und Nebenficher ein zentrales Argu-

" vgl. Szenario zum allgemeinen MuK-Studienprofil
"* 1=nicht ausschlaggebend, 2=wenig ausschlaggebend, 3=teils/teils, 4= stark ausschlaggebend, 5=sehr stark ausschlaggebend
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ment dar: 74,2 Prozent geben dies als stark beziehungsweise sebr stark ansschlaggebend an. Eine posi-
tive Resonanz findet auch der Bachelorabschluss (50,8 Prozent) und damit zusammenhingend
die Studiendauer (58,6 Prozent). Fir 37,5 Prozent spielt die Heimatnihe eine gro3e Rolle, wobei
40 der 46 Befragten hier aus Bayern stammen. Die Attraktivitit der Stadt Augsburg ist unabhin-
gig vom Bundesland der MuK-Studierenden immerhin fir 33,1 Prozent stark beziehungsweise
sehr stark ausschlaggebend. Ein signifikanter Zusammenhang (Pearson-R=,195) besteht zwi-
schen der Attraktivitit der Stadt Augsburg und der gewiinschten Heimatnihe des Studienortes'.

Masterstudinm. Den Schnitt von 2,3, der fir den Beginn des Masterstudiums in Augsburg
notwendig ist, glauben 93 Prozent der Befragten zu schaffen. Ein Zusammenhang ergibt sich hier
mit der Selbsteinschitzung der eigenen Studienleistung in Bezug auf das Erbringen der Credit
Points: Mit Pearson-R=-,336 zeigt sich eine starke Signifikanz zwischen den beiden Aspekten.
64,8 Prozent der Befragten planen schlief3lich auch ein Masterstudium, 28,1 Prozent davon wol-
len den Master in Augsburg erwerben. Dabei ergibt sich jedoch kein signifikanter Zusammen-
hang zwischen einer konkreten Berufsvorstellung und der Beendigung des Studiums nach dem
Bachelorabschluss. Wenn kein Master geplant ist, wollen die betreffenden Personen Berufserfah-
rung sammeln, ,,Geld verdienen (Aussage eines Befragten) oder sich stirker spezialisieren, bei-
spielsweise mit einer anderen Studienausrichtung oder einer Ausbildung.

Berufswunsch. Bei 50,8 Prozent (63 Nennungen) der Befragten liegt bereits ein konkreter
Berufswunsch vor. Von den angegebenen Berufswiinschen lassen sich 20 Nennungen der Grob-
kategorie Journalismus und 31 Nennungen den PR zuordnen. Hier zeigt sich eine erhebliche
Konzentration der angestrebten Titigkeitsfelder. Fiinf Personen wiinschen sich eine berufliche
Zukunft im Bereich Werbung, die tibrigen sieben Nennungen betreffen die Filmbranche, ein
Teilnehmer studiert heute Medizin und will Arzt werden.

Wichtigkeit fiir den spdteren Beruf. Diese Frage verlangt von den Teilnehmern, die unter-
schiedlichen Studienficher auf einer Skala von eins bis sechs'*hinsichtlich ihrer Relevanz fiir den
spateren Beruf zu beurteilen. An erster Stelle rangiert die Kommunikationswissenschaft, die fast
alle Teilnehmer (98,4 Prozent) als wichtig beziehungsweise sehr wichtig fiir einen spiteren Beruf er-
achten. Auf Rang zwei bis fiinf folgen Medienpsychologie, Medienrecht, Medienpadagogik und
Medienckonomie, die jeweils von mehr als der Hilfte der Befragten als wichtig oder sehr wichtig
fir ihren spiteren Beruf eingeschitzt werden. Als einziges Hauptfach liegt die Medieninformatik
weit zurtick: Mit 21,7 Prozent nimmt sie in der Einschiatzung der Wichtigkeit den neunten und

drittletzten Rang aller Facher des MuK-Studiengangs ein.

" Pearson-R = Brevais-Pearson-Korrelationskoeffizient. Er ist das ,arithmetische Mittel der Produkte der standardisierten Vari-
ablenpaare” (KRAMER 2002: 190). Es besteht ein linearer Zusammenhang mit den Auspragungen von -1 bis 1.
1 — unwichtig, 2 — weniger wichtig, 3 - teils/ teils, 4 — wichtig, 5 — sehr wichtig, 6 — kann ich nicht beurteilen

-26-



Tab. 8: Wichtigkeit der am MuK beteiligten Fécher

Module Rang  (sehr) wichtig

Kommunikationswissenschaft 1 98,4%
Medienpsychologie 2 69,1%
Medientrecht 3 64,5%
Medienpidagogik 4 63,8%
Medienékonomie 5 59,7%
Medienpolitik 6 47,6%
Medienethik 7 49,2%
Mediensoziologie 8 30,6 %
Medieninformatik 9 21,7%
Mediengeschichte/-kultur 10 0%
Philosophie 10 0%

Chancen auf dem Arbeitsmarkt. Medien und Kommunikation gehort zu den ersten Studien-
gingen in Deutschland, die konsequent auf einen Bachelor- beziehungsweise Masterabschluss hin
konzipiert worden sind. Obwohl die Studierenden diesen Abschluss bewusst gewihlt haben,
schitzen mit 37,9 Prozent nur gut ein Drittel der Befragten die Berufschancen mit dem Bachelor
als gut oder sehr gut ein. Bei dieser Einschitzung ist es unerheblich, ob die Probanden bereits einen
konkreten Berufswunsch haben oder nicht. Auch wenn ein Berufseinstieg geplant ist, wird der
Bachelor als Abschluss nicht positiver bewertet'. Ebenso wenig korreliert die Einschitzung der
Berufschancen mit der Angabe, dass der Bachelorabschluss ein Entscheidungsgrund fir MuK in
Augsburg gewesen ist'’. Eine stark signifikante Korrelation (Pearsons R=0,266) ergibt sich allein
aus der Einschitzung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt mit dem Bachelorabschluss und der
Kategorie Berufschancen in einer allgemeinen Bewertung dieses Abschlusses. Die Korrelation kann
als Hinweis auf eine konsistente Beantwortung der Fragen durch die Teilnehmer gewertet wer-
den. Ein anderes Bild zeigt sich bei der Frage nach den Berufschancen mit dem Masterabschluss.
Hier schitzen 71,0 Prozent der Befragten die Chancen auf dem Arbeitsmarkt gut oder sehr gut
ein. Durch die Fragestellung bleibt jedoch offen, wie die Einschitzung der Chancen auf dem Ar-
beitsmarkt aufgefasst wird: Ob es nur darum geht, eine Stelle in der Medienbranche zu bekom-
men, oder ob unter guten bis sehr guten Chancen auch eine entsprechende Entlohnung verstan-

den wird, kann nicht festgestellt werden.

2.5.3 Aufbau des MuK-Studiengangs
Das fachliche Angebot und der Aufbau des MuK-Studiengangs stehen im Zentrum des dritten

Befragungsteils.

' Zwischen der Frage nach einem Berufswunsch und der Einschétzung der Berufschancen mit dem Bachelorabschluss ergibt sich
mit Pearsons R=0,865 keine signifikante Korrelation.
" Pearsons R=0,376
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Interesse und Gefallen der Kernfdcher. Zuerst wird nach der fachlichen Ausrichtung der Kern-
ticher gefragt. Wie stark interessieren sie die Studierenden? Mit 96,1 Prozent interessieren sich
beinahe alle MuKler fiir das Fach Kommunikationswissenschaft (sebr) stark. Fir die Medienpida-
gogik interessieren sich nur noch gut die Hilfte der Studierenden (52,3 Prozent). Die Medienin-
formatik sto3t hingehen auf sehr geringes Interesse: Nur 12 Befragte (9,3 Prozent) sprechen sich
tir das Fach aus, 71 Befragte (54,7 Prozent) geben hier sogar an, dass sie die Informatik wenzger
oder nicht stark interessiert. Das Kernfach Kommunikationswissenschaft scheint auch zu halten,
was es verspricht: 97,7 Prozent gefillt dieses Fach (sebr) gut. 56,2 Prozent gefallt die Medienin-
tormatik (sebr) schlecht. Dies kann an dem geringen fachlichen Interesse, aber auch an einer Diffe-
renz zwischen Soll und Ist liegen. Die Medienpidagogik holt beim Gefallen ein wenig auf: 61,5
Prozent geben an, ihnen gefalle das Fach (sebr) gut. Die meisten weiteren Angaben entfallen des
weiteren auf die Kategotie teils/teils — das Fach scheint manchmal fir Spannungen zu sorgen.

Die Kernféicher im 1V ergleich. Werden im Anschluss an Interesse und Gefallen bestimmte Kri-
terien zur Bewertung herangezogen, so schneiden sowohl die Kommunikationswissenschaft als
auch die Medienpidagogik sehr positiv ab. Die Medieninformatik als weiteres Kernfach liegt ab-

geschlagen auf Platz drei.

Tab. 9: Die Kernficher im Vergleich (Mittelwerte'”)

Kommunikations- Medieninformatik | Medienpiddagogik

wissenschaft (N=1206) (IN=128) (IN=128)
Betreuung 4,7460 2,1797 4,4531
Fachliche Inhalte 45781 2,7031 4,7031
Homepage 43125 1,6094 4,4688
Lehrende 4,4453 2,7344 3,9922
Lernbedingungen 3,9297 2,4219 3,9063
Unterstiitzung bei Praktika 4,7891 3,7969 4,8516
Vielfalt des Lernangebots 4,3594 1,8359 4,0938

Allein bei den Praktikumsangeboten zeigt sich eine hohe Standardabweichung bei der Kommu-
nikationswissenschaft (1,1748) und bei der Medienpadagogik (1,4202). Bei der Medieninformatik
sind alle Standardabweichungen groéB3er eins. Sie gehen unter anderem auf die Antwortmdglich-
keit kann ich nicht beurteilen zurick, lassen aber auf Schwierigkeiten schlieBen.

Veerteilung der Credit Points. Die Studierenden winschen sich mehr Leistungspunkte in der
Kommunikationswissenschaft (87,7 Prozent), weniger in der Medieninformatik (75,4 Prozent).
Die Medienpidagogik liegt erneut in der Mitte, fur 65,4 Prozent der Befragten ist die derzeitige
Zahl an Credits passend. Ebenso zeigt sich bei den Nebenfichern eine klare Tendenz: MuK-

Studierende wiirden gern mehr Leistungspunkte in der Psychologie (52,3 Prozent), in der Poli-

"1 - sehr schlecht, 2 — schlecht, 3 — teils/teils, 4 — gut, 5 — sehr gut, 6 — kann ich nicht beurteilen
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tikwissenschaft (36,9 Prozent), in der Okonomie (35, 4 Prozent), in der Ethik (31,5 Prozent) und
in Bereich Recht (30 Prozent) erwerben. Die restlichen Stimmen entfallen zumeist auf das
teils/ teils. In der Soziologie scheint fiir gut die Hilfte der Befragten (52,3 Prozent) die Verteilung
der Credit Points genau richtig. Die Probanden wiirden gern weniger Punkte in der Philosophie
(60,9 Prozent) und in Mediengeschichte/-kultur (50,8 Prozent) erwerben.

Onrganisation des Studiums. Die Organisation des Studiums stellt wenige Studierende vor eine
Hirde. 86,1 Prozent geben zum Beispiel an, (sehr) gut mit der Zahl der zu erwerbenden Leis-
tungspunkten zurechtzukommen. 80,7 Prozent sprechen sich Giberdies fiir die Referate aus. Et-
was differenzierter zeigt sich das Bild bei Klausuren und Hausarbeiten. Bei den Klausuren geben
zwar 71,6 Prozent an, (sehr) gut mit deren Vorbereitung zurechtzukommen, aber 26,2 Prozent
antworten auch mit teils/teils. Wahtrend 60,8 Prozent (seht) gut mit der Organisation von Haus-
arbeiten auskommen, sind 31,5 Prozent eher gespalten und nennen teils/teils. Ahnliches gilt fiir
die Vorbereitung auf Vorlesungen und Seminare: Bei beiden Kategorien antworten rund 30 Pro-
zent mit teils/teils, wohingegen gut 50 Prozent (sehr) gut zurechtkommen. Die Hausaufgaben
lassen sich von 60,8 Prozent der Befragten jedoch wieder (sehr) gut organisieren. Wird abschlie-
Bend auf Wochenplanung (73,1 Prozent) und gesamte Zeitplanung (78,4 Prozent) geschaut, so
zeigt sich insgesamt ein ordentliches Zurechtkommen mit der Organisation des Studiums.

Eigenschaften des Bachelors. Dem Bachelor werden in der Offentlichkeit, vor allem im Ver-
gleich zu den Diplom- und Magisterstudiengingen, Eigenschaften zugeschrieben, die fur diesen
neuen Studienabschluss typisch erscheinen. Diese Merkmale halten die MuK-Studierenden in un-

terschiedlicher Weise fir zutreffend:

Tab. 10: Eigenschaften des Bachelors (Mittelwerte)

Der Bachelor Mittelwerte!d (N=128)
1 ... bietet ein breit gefichertes Studium. 4,3281
1 ... ethoht die Berufschancen. 4,3281
3 ... hilft schnell zu studieren. 4,2031
4 ... verlangt mehr Eigeninitiative. 4,1797
5 ... setzt starker unter Druck. 3,5469
6 ... ist verschult. 2,6250
7 ... setzt mehr auf Quantitit als auf Qualitit. 2,5547
8 ... fordert zu wenig. 2,3828

An dieser Reihenfolge ist zu erkennen, dass den Bachelor nach Ansicht der MuK-Studierenden in
Augsburg vor allem ein breit gefiachertes Studium ausmacht und die Berufschancen erhéht. Auch

die Eigenschaft, mit dem Bachelor schnell ein Universititsstudium absolvieren zu konnen, wird

® 1 — trifft nicht zu, 2 — trifft weniger zu, 3 — trifft teilweise zu, 4 — trifft zu, 5 — trifft voll zu, 6 — kann ich nicht beurteilen
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geschitzt. Auffillig ist weiterhin, dass sich die Studierenden eigeninitiativ und gefordert sehen
sowie die Qualitit der Lehre im Bachelor schitzen. Um Dozenten und deren Lehr-/Lerninhalte
schlieBlich regelmifBlig zu Gberprifen, sprechen sich zudem 93,8 Prozent der Befragten deutlich
fir eine regelmiBlige Erhebung der Lehrenden im MuK aus.

Szenarien zum MuK-Profil. Am Ende des dritten Teils werden zwei Szenarien dargestellt, die
jeweils einer bestimmten Ausprigung des MuK-Studiengangs entsprechen. Szenario A steht fir
die Vermittlung von wissenschaftlichen Methoden, ein breites Lehrangebot und kontinuierliche
wissenschaftliche Betreuung sowie Praxisinput zum Sondieren von Berufsmoglichkeiten. Szena-
rio B beschreibt hingegen ein schnelles, zielgerichtetes Studium mit vielen praktischen Ubungen
und wenigen Methodenveranstaltungen. Beide Szenarien gehen darauf zuriick, dass der Bachelor
als praxisorientiert und wenig wissenschaftlich gilt. Die vorliegenden Antworten spiegeln diese
Annahme: Wihrend sich knapp 30 Prozent der Befragten fiir die theoretische Fundierung des
MuK aussprechen, befiirworten immerhin tiber 50 Prozent ein praxisorientiertes Studium. In-
wieweit diese allgemeine Tendenz zur Praxis mit der individuellen Studieneinstellung zum MuK

zusammenhingt, wird im weiteren Verlauf gezeigt'’.

2.5.4 Inhalt des MuK-Studiengangs
Im Vordergrund des vierten Teils der Befragung stehen zahlreiche Inhalte des MuK. Insbesonde-
re werden die Kern- und Nebenficher sowie einzelne Veranstaltungen und das Theorie-Praxis-
Verhiltnis niher beleuchtet. Den Schluss bildet eine allgemeine Einschitzung des Muk.
Einfiibrungsveranstaltungen. Die Einfihrungsveranstaltungen der Kommunikationswissen-
schaft werden geschitzt. Der Einfithrung in die Kommunikationswissenschaft wird zu 68% zu-
geschrieben, ,,sehr vie/“ (Aussage von Befragten) gebracht zu haben, der Einftihrung in die Me-
dienwirkungsforschung zu 67,2%. Das Tutorium der Kommunikationswissenschaft schneidet
dagegen nicht so gut ab — neben dem breiten Antwortspektrum haben fast ein Drittel der Befrag-
ten nicht am Einfuhrungstutorium teilgenommen (28,9%). Die Einfiihrungsvorlesung der Me-
dieninformatik wird von den meisten Befragten abgelehnt; 26,6% sagen sogar, die Veranstaltung
habe ,,nichts “ (Aussage von Befragten) gebracht. Bei der Medienpiddagogik ist festzustellen, dass
die Einfihrungsveranstaltung mit der Zeit differenzierter wahrgenommen und beurteilt wird:
Insgesamt 60,9% sprechen sich positiv fur die Vorlesung aus. Das Tutorium der Medienpadago-
gik, der Workshop Kreativitit in Wort und Bild, wird von den meisten Probanden nicht besucht;
diejenigen, die an der freiwilligen Veranstaltung teilgenommen haben, sprechen sich eher positiv
aus. An dieser Stelle sei erwihnt, dass dieser Aspekt in die Befragung integriert wird, um fir wei-

tere MuK-Umfragen eine entsprechende Basis zu legen.

* vgl. Typen von MuK-Studierenden, Abschnitt 2.5.4
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Interessanteste Fécher. Um die beliebtesten Veranstaltungen im MuK zu erfahren, werden in
der Online-Befragung nun zwei offene Fragen integriert: Welhe drei 1 eranstaltungen haben Sie in Ih-
rem Studinm am starksten fachlich angeregt und begeistert? Welche drei | eranstaltungen waren ans Ihrer Sicht
siberfliissig? Da aus Kern- und Nebenfichern ausgewihlt werden kann, werden sehr unterschiedli-
che Veranstaltungen genannt™. Viele Nennungen betreffen allein Herrn Brettschneider und Frau
Reinmann sowie die Veranstaltungen von Frau Geise und von Herrn Hausmanninger. 133 der
insgesamt 352 Nennungen (37,5 Prozent) bezeichnen die Kommunikationswissenschaft als eines
der drei interessantesten Facher. Die zusitzlichen Nennungen (124 Befragte) kommen dadurch
zustande, dass sich elf der 133 Nennungen auf das Modul Medienwirkungsforschung, sechs auf
die Journalismusforschung beziehen. An zweiter Stelle folgt die Medienpadagogik mit 64 Nen-
nungen (18,2 Prozent). Die Medieninformatik liegt mit 12 Nennungen (3,4 Prozent) deutlich hin-
ter den Nebenfichern Medienpsychologie (52 Nennungen, 14,8 Prozent), der Medien6konomie
(7,7 Prozent, 27 Nennungen), Medienpolitik (7,4 Prozent, 26 Nennungen), Medienethik (6,8 Pro-
zent, 24 Nennungen) und Medienrecht (4,5 Prozent, 16 Nennungen). Zu beachten ist, dass sich
zwei Nennungen bei der Medieninformatik explizit auf das Modul Dokumentations- und Présentati-
onstechnik beschrinken. Werden diese Ergebnisse mit der Frage nach der gewtinschten Verteilung
der Credit-Points verglichen, so ergibt sich ein stimmiges Bild: Die Studierenden wiinschen sich
mit einer Uberwiltigenden Mehrheit mehr Leistungspunkte in der Kommunikationswissenschaft.
Im Nebenfachbereich zeigt sich ebenfalls eine Ubereinstimmung zwischen Beliebtheit der Ficher

und gewtinschter Verteilung an Leistungspunkten.

Tab. 11: Rangliste der interessantesten Féicher (N=352)

Ficher Nennungen ‘

Kommunikationswissenschaft 117 (+ 16) N

Medienpidagogik 64 N
Medienpsychologie 52N
Medienékonomie 27N
Medienpolitik 26 N
Medienethik 24 N
Medienrecht 16 N
Medieninformatik 12N
Mediensoziologie 12N
Philosophie 3N

Mediengeschichte/-kultur ON

* Es bietet sich deshalb an, die erwahnten Veranstaltungen anhand der Haufigkeit ihres Vorkommens zu zéhlen. Aufschlussreicher
scheint jedoch, jene auf ihre Tendenz hin zu beobachten. Immerhin fallt auf, dass MuKler ihre Lieblingsveranstaltungen oftmals per-
sonenbezogen und/oder mit erheblichem Fokus auf die visuelle Kommunikation auswahlen.
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Fachlich anregendste V eranstaltungen. Auch bei der Frage nach den fachlich anregendsten
Veranstaltungen schneidet die Kommunikationswissenschaft am besten ab: 204 Nennungen (von
497 Nennungen insgesamt, das entspricht 41 Prozent) verweisen auf Veranstaltungen der Kom-
munikationswissenschaft. Auffillig ist dabei: 82 Nennungen beziehen sich entgegen eines sptirba-
ren Trends hin zu praxisorientierten Seminaren auf die Vorlesungen Mediemwirkungsforschung (55
Nennungen) und Eznfiibrung in die Kommunikationswissenschaft (27 Nennungen). Dies ldsst den
Schluss zu, dass die Medienwirkungsforschung als Modul am beliebtesten ist sowie eine Tendenz
zur Personalisierung besteht: Die beiden Veranstaltungen werden von demselben Professor an-
geboten, insgesamt werden Veranstaltungen dieses Lehrenden 111mal genannt (54,4 Prozent aller
genannten Veranstaltungen der Kommunikationswissenschaft). 65 Nennungen (13,1 Prozent)
erwihnen Veranstaltungen aus der Medienpidagogik, 43 der genannten Veranstaltungen (8,7
Prozent) fallen in den Bereich der Medieninformatik. Dabei muss jedoch festgestellt werden, dass
sich hiervon 29 der 43 Nennungen auf Veranstaltungen des Moduls Dokumentations- und Présentati-
onstechni beziehen; nur sechsmal werden Veranstaltungen angegeben, die vom Lehrstuhl fur Phi-
losophie und Wissenschaftstheorie angeboten werden, der das Fach Medieninformatik betreut.
Die Credit Points in der Medieninformatik werden daneben an der Virtuellen Hochschule Bayern
(VHB), am Lehrstuhl fir Kunstpiddagogik oder am Lehrstuhl fiir Multimedia-Konzepte und An-
wendungen erworben. So kann erneut eine deutliche Parallele zu den anderen offenen Fragen ge-
zogen werden: Die Medieninformatik ist wenig beliebt, wobet eine Differenzierung nach Inhalten
stattfindet. Die praktisch ausgerichteten Veranstaltungen werden lieber besucht. Bei der weiteren
Auswertung beliebter Veranstaltungen ist eine Hiaufung im Bereich der Medienpsychologie auf-
fallig (25 Nennungen, fiinf Prozent); besonders haufig wird die Veranstaltung Werbepsychologie ge-
nannt (12 Nennungen). Beliebt sind dariiber hinaus Angebote der Medienethik (17 Nennungen),
wobei hier eine Hiufung bei Angeboten zur Filmanalyse festgestellt werden kann (allein 10 Nen-
nungen). Diese Hiufungen bei einzelnen Veranstaltungen, obwohl das gesamte Veranstaltungs-
angebot der Professuren/der Lehrstiihle, die diese Veranstaltungen anbieten, erheblich breiter
wire, bieten eine weitere Interpretationsméglichkeit der vorliegenden Frage: So lassen sich be-
stimmte fachliche Inhalte und Veranstaltungstypen feststellen, die tiber Fichergrenzen hinweg
Uberdurchschnittlich beliebt erscheinen: Insgesamt 63 Nennungen (12,7 Prozent) beziehen sich
auf Veranstaltungen, die sich mit Public Relations, Werbung und visueller Kommunikation be-
schiftigen, wobei der Grofteil davon (50 Nennungen) Ubungen beziehungsweise Seminare mit
praktischen Anteilen sind. Diese Tatsache deckt sich mit der Feststellung, dass Praxisbezug ein
wichtiges Kriterium fur MuK-Studierende ist, ebenso wie mit den Angaben zu den Berufswiin-
schen. Die genannten Veranstaltungen sind dabei in den Fachern Kommunikationswissenschaft,

Medienpadagogik und Medienpsychologie angesiedelt. 36 Nennungen (7,2 Prozent) beziehen sich
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auf Veranstaltungen, die sich im Bereich des Journalismus bewegen, wobei wiederum praktische
Ubungen tiberwiegen (34 Nennungen). Insgesamt ist der Anteil von Veranstaltungen, die zumin-
dest teilweise praktische Aspekte beinhalten, mit 120 Nennungen (24,1 Prozent) beachtenswert.
Praxisbezug stellt somit fiir MuK-Studierende immer wieder ein Kriterium bei der Bewertung ih-
res Studiums dar. Der Bezug zu den Themenfeldern PR, Werbung und Unternehmenskommuni-
kation einerseits und praktischem Journalismus andererseits stimmt mit den Berufswiinschen der
Befragten tiberein: Von den 66 Befragten, die bereits einen konkreten Berufswunsch duf3ern, hof-
fen 38 Befragte (58,5 Prozent) auf eine Titigkeit im Bereich Unternehmenskommunikati-
on/Public Relations oder in der Werbung, 21 Probanden (32,3 Prozent) streben eine journalisti-
sche Titigkeit an.

Charafkter der Kernfacher. In dieser offenen Frage sollen die Befragten kurz ihren Eindruck
vom Inhalt der drei Kernficher schildern. Ziel ist es, einen Abgleich der subjektiven Eindriicke
der Studierenden von den Inhalten der Kommunikationswissenschaft, der Medienpidagogik und
der Medieninformatik mit den Zielen der jeweiligen Professuren zu erméglichen. Bis auf wenige
Nennungen werden jedoch durchwegs wertende Beitrige abgegeben; im Grunde wird die bereits
vorher gestellte Frage nach dem Gefallen der Kernficher hier spezifiziert. Trotz des eigentlich
verfehlten forscherischen Ziels liefert diese Frage wertvolle Erkenntnisse zur Einschitzung der
drei Ficher, in denen mit Abstand die meisten Leistungspunkte des Studiengangs erbracht wer-
den. Dabei zeigt sich im Antwortverhalten der Befragten trotz der offenen Fragestellung ein
recht einheitliches Bild: Neben wenigen fachspezifischen Besonderheiten werden stets die Betres-
ung der Studierenden zusammen mit der Organisation der Professur/des Lehrstuhls, die Relevanz
der fachlichen Inhalte in Bezug auf den MuK-Studiengang, die Praxisbezogenheit des Lehrangebotes
und die Lebrenden angefihrt (Kommunikationswissenschaft: 161 Nennungen, Medieninformatik:
138 Nennungen, Medienpidagogik: 132 Nennungen) *'.

. Fachliche Inhalte. In Bezug auf die fachlichen Inhalte der drei Kernficher wird die Kommu-
nikationswissenschaft 28mal als interessant bezeichnet, drei Nennungen sprechen diesem
Fach den fachlichen Kern des gesamten Studienganges zu; nur eine Nennung spricht von
einer ,,Uberschétzung“ (Aussage eines Befragten) des Faches in Bezug auf andere Ficher.
23 Aussagen loben das vielfiltige Veranstaltungsangebot der Kommunikationswissenschaft.
Die Inhalte der Medienpadagogik werden 16mal als interessant bezeichnet. 14 Nennungen
betonen das abwechslungsreiche und vielfiltige Angebot an Lehrveranstaltungen in diesem

Kernfach. Acht Nennungen betonen ferner — zugegebenermallen recht indifferent — die

*' Beispiele fiir Aussagen von Befragten, die in die genannten Kategorien eingeordnet werden:
® Betreuung/Organisation: ,Leider zu schlecht organisiert. ,Super Prof., super Sekretariat, alles bestens organisiert.”
® Relevanz der fachlichen Inhalte: ,Ist am interessantesten, scheint am meisten flr meine Zukunft bringen zu kénnen.” ,Passt in
der angebotenen Weise nicht zum Rest des Studiengangs!”
* Praxisbezogenheit: ,Schafft am ehesten Grundlagen fur Arbeit in den Medien.*
* [ehrende: ,Tolles Lehrangebot, tolle Dozenten.” ,Abgehobene Dozenten, die in ihrer eigenen (...) leben..."
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padagogische Ausrichtung des Faches. 13 Nennungen sprechen der Medieninformatik inte-
ressante fachliche Inhalte zu, wobei 12mal betont wird, dieses Fach trage nichts zu den
Kerninhalten des MuK-Studiums bei; 17 Nennungen beklagen, dass die Inhalte nicht die
Bezeichnung Informatik verdient hitten. Lediglich zwei Nennungen betrachten Medienin-
formatik als ,,sinnvolle und ununmgingliche Erganzung“ (Aussage eines Befragten) des MuK-
Studiums, sechs Nennungen sehen im gestalterischen Teil (Dokumentations- und Prisenta-
tionstechnik) eine wertvolle Erginzung ihres Studienganges. Sechsmal wird das mangelnde
Veranstaltungsangebot in der Medieninformatik beklagt.

Praxcisbezng. Der Praxisbezug stellt ein wichtiges Qualitatskriterium fir MuK-Studierende
dar. Insgesamt 23 Nennungen heben dementsprechend den Praxisbezug und die Aktualitit
der Inhalte der Kommunikationswissenschaft lobend heraus. Elfmal wird das Fach dagegen
als eher theoretisches Fach bezeichnet. 12 Aussagen schreiben auch der Medienpidagogik
einen hohen Praxisbezug zu, wogegen drei Aussagen das Fach als ,,zu kompliziert, zu theore-
tisch* (Aussage von Befragten) betrachten. 21mal wird der fehlende Praxisbezug der Me-
dieninformatik beklagt.

Betreunng der Studierenden und Organisation. 13 Nennungen schreiben der Kommunikationswis-
senschaft eine gute bis sehr gute Betreuung der Studierenden zu und loben die Organisati-
onsfihigkeit sowie das Engagement dieser Professur. Die gute Betreuung und Organisation
der Medienpidagogik wird sechsmal erwihnt. 12mal wird die schlechte Organisation der
Medieninformatik und die unzureichende Betreuung der Studierenden beklagt.

Lehrende und Lebre. Neun Nennungen bescheinigen der Kommunikationswissenschaft eine
gute Lehre, die ,Sachverhalte sebr gut und interessant vermittelt (Aussage eines Befragten). 13mal
werden die Lehrenden der KW lobend als ,,engagiert (Aussage eines Befragten) und ,, komzpe-
tent” (Aussage eines Befragten) erwihnt. Fiinfmal wird die Lehre in der Medienpadagogik
als qualitativ hochwertig beschrieben, wobei ebenfalls fiinf Nennungen die Lehre negativ
als ,,zum Teil langatmig™ (Aussage eines Befragten) oder als ,,&onfus“ (Aussage eines Befrag-
ten) bewerten. Zweimal werden die Lehrenden der Medienpiadagogik positiv erwihnt. Zur
Lehre in der Medieninformatik an sich finden sich keine Aussagen; die Lehrenden werden
sechsmal negativ erwahnt, es fehle an ,,Ndbe zu den Studierenden” (Aussage eines Befragten)

und ,, Kommunikationsbereitschaft bei 1 erbesserungsvorschligen (Aussage eines Befragten).

Insgesamt zeigt sich beim Vergleich der drei Kernficher, dass aus Sicht der Studierenden vor al-

lem die Betreuung und die Organisation eines Faches, das Angebot an Lehrveranstaltungen

(Quantitit und Qualitit), der Praxisbezug und das Engagement der Lehrenden in die Bewertung

eines Faches einflieBen. Die Kommunikationswissenschaft schneidet in allen Bereichen gut ab.

Die Medienpidagogik wird ebenfalls Giberwiegend neutral bis positiv bewertet, wobei die Rele-
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vanz der Inhalte sehr unterschiedlich bewertet wird und eine gewisse Distanz zu scheinbar klas-
sisch piadagogischen Inhalten aufscheint. Auch die Lehre, zum Beispiel die Projektseminare,
scheinen zu polarisieren. Sehr schlecht schneidet die Medieninformatik ab: Wird inhaltlich noch
groB3es Potenzial gesehen (,,eigentlich interessant, aber nicht relevant fiir MuK* (Aussage eines Befrag-
ten)), so bemingeln die Studierenden durchweg das Lehrangebot und die Betreuung seitens des
Lehrstuhls. Diese Ergebnisse erginzen das Bild, das ebenso bei den Fragen nach guten und
schlechten Aspekten des MuK-Studiengangs zu erkennen ist: 54 von 171 Nennungen bezeichnen
das Fach Medieninformatik an sich (unter verschiedenen Aspekten) als Defizit des Studiengan-
ges. Differenziert werden die verschiedenen Module der Medieninformatik betrachtet, wo insbe-
sondere im Hinblick auf das Modul Dokumentations- und Prasentationstechnik positivere Wer-
tungen zu finden sind. Dieser Bereich wird jedoch nicht direkt von dem Lehrstuhl fiir Philoso-
phie und Wissenschaftstheorie abgedeckt, der das Fach Medieninformatik betreut.

Virtnelle Begleitung. Die Probanden schitzen die virtuelle Begleitung, in welcher Form auch
immer, als sehr hilfreich ein. Werden sie nach der Lernplattform StudIP, welche in der Medien-
padagogik eingesetzt wird, gefragt, so empfinden diese insgesamt 78,1 Prozent als (sebr) hilfreich.
43 Prozent nennen ebenso andere Lernplattformen hilfreich, wobei viele neben dem StudIP kei-
ne weiteren Plattformen im Rahmen ihres Studiums verwenden: 30,5 Prozent geben deshalb &ann
ich nicht beurteilen an. ,,Die Studierenden scheinen hier offener zu sein: Technisch (moglicherweise anch mental)
sind sie geriistet fiir e-Learning an der Universitit; die Bereitschaft zum Lernen mit neuen Medien steigt — voraus-
geserzt die Qualitit der Angebote stimmt.” (Reinmann 2005: 81) Bei der offenen Frage zur virtuellen
Begleitung zeigt sich ein klares Bild: Plattformen wie das StudIP sollten professuriibergreifend
eingesetzt werden. Die MuKler wiinschen sich ezzen Auftritt fur eznen Studiengang. 65,6 Prozent
nutzen mittlerweile auch das Angebot der VHB. 50,8 Prozent schitzen die Moglichkeiten als gut
oder sehr gut ein. Tatsichlich besucht haben die meisten Studierenden allerdings erst ein virtuelles
Seminar (28,9 Prozent) oder zwei E-Learning-Veranstaltungen (24,2 Prozent), sodass die Ein-
schitzung der Giite der VHB-Veranstaltungen validiert werden miisste.

Wissenschaftliches Arbeiten. Werden die Studierenden zum wissenschaftlichen Arbeiten be-
fragt, so finden 60,8 Prozent den Anteil von fundierten methodischen Lerninhalten genau richtig.
Nach Meinung von 23,8 Prozent der Befragten sollte dem wissenschaftlichen Arbeiten mehr
Platz eingerdaumt werden, fiir weniger Platz sprechen sich lediglich 13,8 Prozent aus. Dies korres-
pondiert zum Beispiel mit dem erheblichen Interesse an einem Studium an einer Universitit.

Theorie-/ Praxisverhdltnis. Beim Verhiltnis von Theotie zur Praxis zeigt sich eine Hiufung in
der Mitte, wobei tiber 70 Prozent von einer Theorielastigkeit im MuK ausgehen. Entsprechend
wird der Praxisanteil zwischen 20 Prozent und 40 Prozent eingeschitzt. Werden die Angaben in

Bereiche eingeteilt, dann zeigt sich im Detail folgendes Bild:
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Tab. 12: Theorie-Praxis-Verhdltnis (N=128)

Prozentwerte Theorie Praxis

0% - 20% 0,8%  17,7%
20% - 40% 16,9%  52,2%
40% - 60% 30,7%  19,3%
60% - 80% 44.3% 9,7%
80% - 100% 7,3% 0,8%

Bei der Einschitzung von Theorie- und Praxis muss allerdings beachtet werden, dass die Frage
dieses Verhiltnis sehr subjektiv erhebt. Eine Aussage tiber das tatsidchliche Theorie-Praxis-
Verhiltnis im MuK ldsst sich aus diesen Aussagen nicht ablesen.

Typen von MuK-Studierenden. Anhand zweier Szenarien wird an dieser Stelle erhoben, wie
die MuK-Studierenden ihr eigenes Studienverhalten charakterisieren. Das Szenario A entspricht
dabei einem Studierenden, der an einem schnellem Studium und infolgedessen eher an leicht zu
erwerbenden Leistungspunkten orientiert ist. Praxisorientierung geht ihm tiber alles. Das Szena-
rio B steht fur einen an fachlichen Inhalten orientierten Studierenden, der auch einen erhohten
Aufwand zugunsten einer Vertiefung von Inhalten in Kauf nimmt. Auffillig ist, dass die Studie-
renden, nach ihrem eigenen Studienverhalten gefragt, insgesamt eher an der Vertiefung von In-
halten interessiert sind (51,5 Prozent). Mal an der Theorie, mal an der Praxis zeigen sich 23,4
Prozent interessiert. Ein Viertel der Befragten (24,9 Prozent) sehen sich selbst allein praxisorien-
tiert. MuKler scheinen hier eher an qualitativ hochwertigen Inhalten interessiert. Im Vergleich
mit den ersten Szenarien, wo nach dem MuK-Profil gefragt wird, ergibt sich allerdings ein diffe-

renziertes Bild: Dort sprechen sich die Studierenden eher fiir einen praxisorientierten MuK aus.

100-{ 100

80| 80

Prozent
Prozent

A eher A teils/teils eher B B A eher A teils/teils eher B B
SzenarioAB Szenario_Studienverhalten

Abb. 7: Szenarien zum MuK-Profil Abb. 8: Szenarien zum Studienverhalten

Somit liegen die Mittelwerte (erstes Szenario: 3,34, zweites Szenario: 3,28) nah beieinander, die
Meinung zu Theorie und Praxis in Bezug auf den Studiengang und auf das eigene Studienverhal-
ten geht aber auseinander.
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Allgemeine Bewertung des MuK. Die nichsten offenen Fragen bewerten den MuK-
Studiengang sehr allgemein, wobei zum einen die Inhalte der drei Kernfacher, zum anderen die
Meinung, was gut beziehungsweise schlecht am MuK-Studiengang empfunden wird, abgefragt
wird. Die Frage nach den Inhalten der Kernficher ist insofern problematisch, als dass hier auf
fachliche Inhalte abgezielt wird, die Auswertung jedoch zum allergréf3ten Teil wertende Aussagen
tber die einzelnen Ficher zu Tage gebracht hat. In Verbindung mit der allgemeinen Frage, was
gut beziehungsweise schlecht am MuK sei — also einer Frage nach subjektiven Eindriicken —
kann allerdings ein Mehrwert fir das Gesamtbild der Erhebung erreicht werden, indem die Er-
gebnisse beider offener Fragen kombiniert werden: So liefert erstere konkrete Aussagen zu den
einzelnen Fichern, letztere gibt ein globales Bild wieder, sodass sich die Aussagekraft unter Be-
rucksichtigung beider Fragen erhoht. Insgesamt werden 214 positive Aussagen zu MuK gezahlt,
171 Nennungen bezichen sich auf negative Aspekte des Studienganges™.

. Interdisziplinaritat. Das fichertbergreifende Konzept des MuK-Studiengangs wird ambiva-
lent bewertet: 60 Nennungen (28,0 Prozent aller positiven Aussagen) nennen die vielfalti-
ge Ficherkombination als positives Merkmal des Studiengangs. Es wird vor allem die
Moglichkeit betont, ,,Einblicke (Aussage von Befragten) in verschiedene wissenschaftli-
che Disziplinen zu erhalten. 84 Nennungen (49,1 Prozent aller negativen Aussagen) be-
klagen allerdings diese Breite des Studiums. Diese negative Wertung ldsst sich wiederum
in drei Untergruppen unterteilen:

Erstens sei es durch die Vielzahl an Fichern kaum méglich, Schwerpunkte im Studi-
um zu setzen, und fachliche Inhalte zu vertiefen (40 Nennungen, 23,4 Prozent).
Zweitens wird beklagt, dass viele der Nebenficher kaum einen Beitrag zum Kern des
MuK-Studiums (33 Nennungen, 19,3 Prozent) leisteten. Die entsprechenden Leis-
tungspunkte wiirden an Professuren und an Lehrstithlen absolviert, die keinerlei
Bezug zu medienrelevanten Inhalten aufwiesen, das Label Medien sei eine ,,Mogelpa-
ckung“ (Aussage eines Befragten).

Beklagt wird drittens das zum Teil wangelhafte Angebot an Veranstaltungen, insbeson-
dere in den Nebenfichern (11 Nennungen, 6,4 Prozent). Sechs Nennungen (3,5
Prozent) beklagen zudem das Fehlen einheitlicher Bewertungsstandards fir alle Fa-
cher, sodass der Arbeitsaufwand und die Notenergebnisse schwankten.

. Praxisbezng. Eindeutig positiv wird der hohe Praxisbezug des Studiums bewertet. 30 Nen-
nungen (14,1 Prozent aller positiven Nennungen) betonen diesen ausdriicklich, sechs ge-

hen auf ein gutes Verhiltnis von Theorie und Praxis ein. Vier Nennungen (2,3 Prozent al-

* Die Prozentangaben beziehen sich jeweils auf die Gesamtzahl der Nennungen zu positiven und zu negativen Aussagen.
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ler negativen Nennungen) fordern sogar mehr Praxisbezug. Lediglich eine Nennung be-
trachtet den MuK-Studiengang als zu wenig theoretisch fundiert.
Bachelor- und Masterstudium. Insgesamt 34 Nennungen (15,8 Prozent aller positiven Nen-
nungen) dufern sich positiv iber den Bachelorabschluss, wobei 23 davon die Geschwin-
digkeit und die Effizienz des Studiums thematisieren sowie sieben die studienbegleitende
Leistungserhebung nach dem European Credit Tranfer and Accumulation System
(ECTS-System) begriilen. Demgegeniiber stehen sechs Nennungen, die im Leistungs-
punktesystem einen Nachteil erkennen. Die ,,Jagd nach Punkten (Aussage eines Befragten)
schrinke die Freiheit des Studiums teilweise ein, fachliche Inhalte wiirden hinter den As-
pekt der Leistungserbringung zuriicktreten. Mehrheitlich positiv wird jedoch die M6g-
lichkeit bewertet, sich das Studium selbst zu gestalten. 15 Nennungen (7,0 Prozent aller
positiven Nennungen) sprechen darauf bezugnehmend von einer ,grofen Wahlmiglichkeit
und Freibeit der Studiengestaltung (Aussage eines Befragten) oder der ,,Mdglichkeit der Selbstor-
ganisation in angemessenem Rabmen* (Aussage eines Befragten). Vier Nennungen beklagen
das Angebot fiir Masterstudierende: Inhalte hebten sich nicht vom Bachelor ab.
Betreunng und Engagement. 18 Nennungen (8,4 Prozent aller positiven Aussagen) betonen
ein gutes Betreuungsverhiltnis im Bachelor MuK. Wird allerdings nach Fichern differen-
ziert, so beklagen 54 Nennungen (31,6 Prozent aller negativen Aussagen) das Fach Me-
dieninformatik im Allgemeinen, wobei neben dem Inhalt des Faches auch die schlechte
Organisation und Betreuung in diesem Kernfach angesprochen wird. 14 Nennungen (8,2
Prozent) betonen zudem das herausragende Engagement der Fachschaft Muk, das einen
wichtigen Teil zum Gefiihl der guten Betreuung des Studiengangs beitragen durfte.
Menschliches Umfeld. Das im Studiengang sehr gute Klima erwihnen 13 Nennungen positiv
(6,1 Prozent), wobei hier neben dem Zusammengehérigkeitsgefithl der ,, MuK-Community
(Aussage von Befragten) die relativ geringe Anzahl an Studierenden genannt worden ist.
Sonstiges. Neben den beschriebenen grof3en Posten werden noch einzelne Aspekte ge-
nannt, die zwar keinen quantitativen Ausschlag geben, im Zuge folgender Erhebungen
aber berticksichtigt werden sollten:

So wird das Begleitstudium Problemlosekompetenz einmal als Qualititskriterium

des MuK-Studiengangs genannt.

Viermal wird die fehlende FEinbindung von Auslandserfahrung genannt: zu wenige

Erasmus-Plitze, kein Zwang zu Auslandsaufenthalten durch die Studienordnung.

Weiterhin wird das Fehlen von Fremdsprachen im Ficherkanon bemingelt.
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Eine Nennung beklagt ferner die ausstehende Akkreditierung des Studiengangs;
wohingegen drei Nennungen vor allem in Bezugnahme auf Uni-Rankings ein gutes
Ansehen des MuK und damit verbunden gute Berufschancen annehmen.

Werden Studierende mit einer geschlossenen Frage danach gefragt, ob sie sich wieder fiir den

MuK entscheiden wiirden, so antworten schlieB8lich doch 113 Personen (86,9 Prozent) mit Ja.

2.6 Interpretation der Ergebnisse

Wird versucht, die Ergebnisse der vorliegenden Befragung in ein stimmiges Bild des MuK-
Studiengangs zu integrieren, wird vor allem eines schell deutlich: Dez typischen MuK-
Studierenden gibt es ebenso wenig wie eine widerspruchsfreie und einheitliche Haltung der Stu-
dierendenschaft zu ihrem Studiengang. Im GrofB3en und Ganzen sind die Studierenden mit zhrem
MuK zufrieden; der GrofBteil wiirde sich wieder dafir entscheiden, bei den offenen Fragen tiber-
wiegen die positiven Nennungen. Die positive Bewertung setzt sich dabei aus mehreren zentralen
Komponenten zusammen, die im Folgenden niher zu betrachten sind:

Die Struktur des Bachelorstudiums mit seiner studienbegleitenden Leistungserbringung
und der relativ kurzen Studienzeit sowie seine Interdisziplinaritit scheinen Merkmale zu sein, die
den MuK gerade auch in der AuBBenwirkung attraktiv erscheinen lassen. Immerhin steht die Koz-
bination der Kern- und Nebenficher an erster Stelle, wenn es um die Griinde dafir geht, MuK in
Augsburg zu studieren. Paradoxerweise sind genau diese strukturellen Merkmale auch Kern des
AnstoB3es, wenn nach den Schwichen des MuK aus Sicht der Studierenden gefragt wird. Bemin-
gelt werden eine fehlende inhaltliche Tiefe aufgrund der Vielzahl zu belegender Ficher und der
geringen Studiendauer sowie eine zu geringe Ausrichtung der Nebenficher auf einen inhaltlichen
Schwerpunkt. Zu diskutieren ist an dieser Stelle, warum das Prinzip Interdisziplinaritit befiirwor-
tet und als eines der herausragendsten Merkmale betrachtet wird, in der Studienpraxis aber als
problematisch und teilweise unbefriedigend empfunden wird. Als eine mégliche Erklirung dieser
zwiespaltigen Einschitzung der interdisziplinaren Konzeption des Studiengangs kann eine Dis-
krepanz zwischen der Bewertung des Prinzips Interdisziplinaritit und der fatsdchlichen Umsetzung
dieses Prinzips im Studienalltag angesehen werden: Wer eine berufliche Tatigkeit im Medienbe-
reich anstrebt, wird es begriilen ficheriibergreifend studieren zu kénnen und sich so eine breite
Wissensbasis in verschiedenen wissenschaftlichen Disziplinen zu schaffen. Auch in der Auflen-
bewertung — durch die Medienberichterstattung und in der Diskussion um die Zukunft der Aus-
bildung — erfihrt das Prinzip Interdisziplinaritit Anerkennung. Fiir ambitionierte Studierende, die
auf dem Weg zu ihrem Studium bereits eine hohe Einstiegsschwelle (in Form der Zulassungsbe-
schrinkung) tiberwunden haben, erscheint die interdisziplindre Ausrichtung also durchaus ein

Qualititsmerkmal. Dartiber hinaus bieten die insgesamt elf Facher des MuK-Studiengangs den
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Studierenden die Moglichkeit, eigene Interessen zu verfolgen und der Neugier, verschiedene Dis-
ziplinen kennenzulernen, freien Lauf zu lassen. Die Nachteile eines solchen breit angelegten Stu-
diums zeigen sich im Studienalltag: Die Angebote, vor allem in den Nebenfichern, sind hiufig
nicht auf die Medien- beziehungsweise Kommunikationsthematik abgestimmt, das Veranstal-
tungsangebot wird als mangelhaft empfunden, Dozenten aus anderen Fachern sind nicht mit
dem System der studienbegleitenden Leistungserhebung vertraut et cetera. Wenn es darum geht,
Schwerpunkte im Studium zu setzen, eventuell auf einem Beruf hin zu studieren, wird die Viel-
zahl an Fichern ebenso wie die Modularisierung des Studiums haufig als hinderlich erlebt.

Eine dhnliche Ambivalenz wie bei dem Schlagwort Interdisziplinaritit zeigt sich bei der
Praxisbezogenheit des Studiums: Generell wird Praxisbezug von den Studierenden als eines der
wichtigsten Qualititskriterien fir den Studiengang ebenso wie bei der Bewertung einzelner Fa-
cher herangezogen. Diese starke Betonung der praktischen Ausrichtung mag bereits in der Struk-
tur des MuK-Studiengangs angelegt sein: Immerhin werden 50 Prozent der Zulassungen nach
praktischer Erfahrung im Medienbereich vergeben. Zudem ist ein achtwdchiges Pflichtpraktikum
in der Studienordnung vorgesehen. Auch die positive AuBBenwirkung des Merkmals Praxisbezug
kann eine Rolle spielen: Bei einer Bewerbung neben einem Studienabschluss auch praktische
Kompetenzen vorzuweisen, erscheint aufgrund des wirtschaftlichen Status quo als Selbstver-
standlichkeit. Einen weiteren Erklirungsansatz liefern die zum Vergleich herangezogen Zahlen
aus der Absolventenbefragung®: Immerhin rund 40 Prozent der (derzeitigen) MuK-Absolventen
streben bereits nach dem Bachelor einen direkten Berufseinstieg an. Eine starke Orientierung hin
zu einer berufliche Titigkeit zeigt sich ebenfalls in der Bewertung der Studienficher: In Uberein-
stimmung mit den Berufswiinschen rangieren praxisnahe Themen der Kommunikationswissen-
schaft — allen voran Journalismus und PR — auf der Beliebtheitsskala der Studierenden ganz oben.
Trotz des auffallend starken Praxis- und Berufsbezugs sehen die MuK-Studierenden ihren Stu-
diengang als durchaus theoretisch fundiert an; immerhin entscheidet sich der allergr6B3te Teil der
Studierenden bewusst fiir ein Studium an einer Universitat und gegen ein Fachhochschulstudium
oder eine Berufsausbildung.

An den beiden Schlagworten Interdisziplinaritit und Praxisbezug zeigen sich Widerspri-
che in der Wahrnehmung der Studierenden, die auf grundsatzliche Probleme in der Struktur des
Studiengangs hindeuten: Wie schon in der Einleitung betont, versucht gerade der Bachelor-MuK
ein Sowohl-als-Aunch umzusetzen: Interdisziplinires und schnelles Studium auf der einen Seite, qua-
litativ hochwertige Inhalte auf der anderen Seite; Praxisorientierung und Vorbereitung auf den
Berufseinstieg einerseits, wissenschaftlich fundiertes Universititsstudium andererseits. Damit

wagt sich dieser Studiengang in Bereiche der Ausbildung vor, die vorher — zumindest im Bereich

* bislang unverdffentlichte Zahlen des Projektteams Absolventenbefragung
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der Geistes- und Sozialwissenschaften — von verschiedenen Institutionen geleistet worden sind:
dem Fachhochschulstudium beziehungsweise der (dualen) Berufsausbildung mit hohem prakti-
schen Bezug und der Universitit mit einem primir wissenschaftlichen Anspruch. Aus diesen ver-
inderten Anspriichen an das Hochschulstudium ergeben sich Herausforderungen, die es zu be-
ricksichtigen gilt: Wie kann ein Studium interdisziplinar gestaltet werden und gleichzeitig eine in-
dividuelle Spezialisierung ermdglichen? Wie konnen Praxisnihe und wissenschaftlicher Anspruch
vereint werden?

Ein erster Ansatz, der die Bewiltigung solcher Probleme zum Ziel hat, ist das Begleitstu-
dium Problemlésekompetenz nach dem Augsburger Kompetenz Modell: Auf Basis von 24 zu
erwerbenden Credit Points kénnen Studierende ein Zertifikat erhalten, das ihnen den Abschluss
des Begleitstudiums bescheinigt. Erbracht werden die Leistungen in den Bereichen praktisches,
soziales und wissenschaftliches Problemldsen in speziellen Projekten. Diese Projekte 16sen sich
von den iiblichen Veranstaltungsformen Seminar und Vorlesung und verlangen von den Studie-
renden eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Arbeiten, eben Problemldsen. In solchen
Projekten — beispielsweise die Konzeption von Betreuungsangeboten fiir Erstsemester, die Teil-
nahme an Forschungsprojekten oder die Arbeit mit Partnern aus der Wirtschaft — fallen soziale,
praktische und wissenschaftliche Aktivititen in aller Regel zusammen. Den Studierenden ist es
moglich, neben ihrem Fachstudium individuelle Schwerpunkte zu setzen. Viele der Projekte sind
auf lingere Zeit angelegt und ermdglichen es den Studierenden somit, sich einer Problemstellung
von verschiedenen Perspektiven zu nihern, sich tief mit einem Projekt auseinanderzusetzen. An-
gestrebt werden lingerfristige Lernprozesse, die sowohl theoretische Reflexion als auch prakti-
sches Handeln umfassen. Damit stellt das Begleitstudium e/nen ersten Ansatz dar, die oben be-
schriebene Problematik der Diskrepanz zwischen Wissenschaft und Praxis, zwischen ficheriiber-
greifender Breite und inhaltlicher Tiefe zu bewiltigen.

Winschenswert erscheint es, Ansitze wie das Begleitstudium in die Studienstruktur des
MuK zu integrieren, um fiir sie eine institutionelle Anbindung zu schaffen und eine gleichwertige
Anerkennung dieser a/fernativen Studienleistungen zu garantieren. Dartiber hinaus ist es notwen-
dig, das Studienkonzept mit seinem Zusammenspiel aus Kern- und Nebenfichern konsequent
umzusetzen und auf einen fachlichen Schwerpunkt des Studiums auszurichten. Langfristig wird
dies nur méglich sein, wenn ausreichende Ressourcen zur Verfiigung stehen, um insbesondere
das Lehrangebot in den Nebenfichern den Bedurfnissen des MuK anzupassen. Eine stark inter-
disziplindre Ausrichtung erscheint dann sinnvoll, wenn der Bezug zum Gegenstand des Studiums
stindig gegeben ist.

Ein Bild, dass MuK in seiner Gesamtheit zeigen will, muss weiterhin Elemente enthalten,

die uber diese formalen Strukturen hinansgehen: Das Engagement von Lehrenden und von Studieren-
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den, die Verbundenheit mit dem Studiengang sowie die tragende Rolle der Fachschaft sind spezi-

tische Merkmale des MuK in Augsburg, welche den Charakter dieses Studiengangs entscheidend

mitpragen.

Dem Studiengang fehlt eine reprisentative Institution; er setzt sich aus drei formal
gleichberechtigten Professoren, dem Board, zusammen — eine zentrale Verwaltung oder
einen offiziellen Ansprechpartner gibt es nicht. Umso wichtiger erscheint es fir den Stu-
diengang, dass die Professoren des Boards Aufgaben und Verantwortung tibernehmen,
die iber ihren Fachbereich hinausgehen. Wie wichtig dieses Engagement der Lehrenden
ist, zeigt sich daran, dass die Betreuung und der Kontakt zu den Studierenden mit zu den
wichtigsten Kriterien fiir die Bewertung der Kernfacher zihlt. So zeigt eine Regressions-
analyse, dass sich das als mangelhaft wahrgenommene Engagement des Medieninforma-
tik-Professors in Bezug auf den Studiengang dullerst negativ auf die Gesamtbewertung
seines Faches auswirkt. Die Professur fiir Kommunikationswissenschaft zeichnet sich
hingegen durch besonders grof3es Engagement fiir die Studierenden sowie fiir den Stu-
diengang aus. Bei der Bewertung des Faches Kommunikationswissenschaft spielen folg-
lich weniger personale Aspekte als vielmehr der Inhalt des Faches die zentrale Rolle. Die
interdisziplindre Struktur des Studiengangs MuK und die eher schlechte personelle Aus-
stattung verlangen von den beteiligten Professoren Koordinations- und Verwaltungsleis-
tungen, die iiber eigene Fachgrenzen hinausgehen.

Die Fachschaft Medien und Kommunikation spielt in diesem Zusammenhang eine be-
sondere Rolle: Sie stellt mit der visuellen Ausgestaltung des MuK-Studiengangs (MuK-
Logo und Corporate Identity) sowie der Bereitstellung der Websites fsmuk.de als Aus-
tauschplattform fir die Studierenden und medienundkommunikation.org (.info) zur Re-
prasentation das Gesich? des MuK-Studiengangs dar. Allerdings ist die Fachschaft keine
offizielle Reprisentanz des MuK, sodass ein einheitliches Auftreten des Studiengangs
nach aullen derzeit stark vom Engagement der Studierenden sowie dem Gemeinschafts-
gefithl, der MuK-Community abhingt. Dieser gemeinsame Geist, die Bereitschaft, sich
tber die inhaltliche Dimension hinaus fir seinen Studiengang zu engagieren, ist jedoch
eine empfindliche Struktur: Sie ist nicht nur von der Motivation der Studierenden abhin-
gig, sondern auch von einem engen, produktiven Verhaltnis der Studierendenschaft zu
den Lehrenden. Dieser Zusammenhalt von Studierenden und von Lehrenden gehort zu
einem der besonderen Potenziale des MuK-Studiengangs. Allerdings verlangt dieses Po-
tenzial nach Unterstiitzung: Wenn in Zeiten bevorstehender Studiengebiithren keine Ver-

besserung der Studiensituation — insbesondere was Quantitat und Qualitit des Lehrange-
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bots betrifft — spiirbar wird, stellt sich die Frage, ob das Engagement der Studierenden

weiter auf einem solch hohen Niveau zu halten sein wird.
Vor einem Auseinanderdriften der von auflen an den MuK herangetragenen Erwartungen und
der innen erkennbaren Studienrealitit ist schlieBlich zu warnen: So belegt MuK in Augsburg beim
CHE-Ranking im Bereich Medien den bundesweit vierten Platz (zusammen mit weiteren Hoch-
schulen, vgl. CHE 20006: 141). Eine genaue Betrachtung zeigt, dass MuK dann im Spitzenbereich
liegt, wenn es um weiche Faktoren, wie die Betreuung durch Lehrende, der Kontakt zu den Leh-
renden, der Kontakt zu den Studierenden oder den Arbeitsmarktbezug, geht. Nur mittelmafig bis
schlecht fillt die Bewertung hingegen bei harten Faktoren, zum Beispiel der informationstechni-
schen Infrastruktur, der Ausstattung mit audiovisuellen Medien oder der Raumsituation, aus. Das
positive Bild, das sich innerhalb des MuK durch das persénliche Engagement von Lehrenden
und von Studierenden ergibt, hat somit durchaus Auflenwirkung und schligt sich in 6ffentlich-
keitswirksamen Publikationen wie dem CHE-Ranking nieder. Allerdings muss solchen positiven
Faktoren auf der personellen Seite Unterstiitzung auf materieller Ebene zur Seite gestellt werden.

Ansonsten wird der Studiengang seine Reputation auf Dauer nicht halten kénnen.

2.7 Kritik und Einschrinkungen
Zur Geltung der vorliegenden Erhebung miissen folgende Anmerkungen beziehungsweise Ein-
schrinkungen angefihrt werden.

Die hier angefiihrte Studie ist als Einzelfallstudie zu verstehen. Aufgrund der hohen Teil-
nahmebereitschaft der MuK-Studierenden und der im Folgenden klar erkennbaren Tendenzen
sind Schlisse auf den Bachelorstudiengang in Augsburg moglich und fiir die Existenz des MuK-
Studiengangs essentiell. Da der Studiengang mit seinen drei Kern- und acht Nebenfichern eine
sehr eigene Struktur mitbringt, sind Ubertragungen, etwa auf das Studienverhalten anderer Irgend-
was mit Medien?!-Studierenden, nur schwer méglich. Es fehlen beispielsweise vergleichende Daten
zur Struktur dieser Studienginge oder zum Profil ihrer Studierenden.

Insbesondere bei der Bewertung von Studieninhalten und von einzelnen Fichern lassen
sich fachliche Inhalte, organisatorische Aspekte und Priferenzen gegeniiber Lehrenden kaum
auseinander halten. Zwar bemiiht sich das Design des Fragebogens um eine méglichst scharfe
Trennung einzelner Faktoren bei der Bewertung von Fichern und Strukturmerkmalen des MuK-
Studiengangs; insbesondere die Nennungen in den offenen Fragen deuten jedoch auf eine Perso-
nalisierung bei der Bewertung von Fichern hin®'. Inwieweit Sponsorship-Effekte” greifen — die Be-

fragung wird von der Kommunikationswissenschaft, von der Medienpadagogik und von der

* vgl. Abschnitt 2.5.4
* ,Sobald der Befragte merkt, welcher Auftraggeber wahrscheinlich hinter der Befragung steckt, wird er anders antworten.
(BROSIUS & KOSCHEL 2003: 153)
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Fachschaft MuK angekiindigt — ist unklar. Die zumeist erkennbaren Tendenzen deuten aber dar-
auf hin, dass die Ergebnisse insgesamt valide sind.

Die sehr genaue Abfrage der einzelnen Nebenficher liefert nur wenig differenziert aus-
wertbare Ergebnisse. Dies deutet einerseits auf ein Problem hin, das auch in den offenen Fragen
angesprochen wird: Die Vielzahl der Nebenficher lasse kaum eine tiefere Auseinandersetzung
mit den Inhalten einzelner Facher zu. Andererseits wird auf diese Gruppe von Fichern meist als
die Nebenfiacher Bezug genommen. Studierende scheinen insbesondere bei allgemein gehaltenen
Fragen kaum Unterschiede zwischen den einzelnen Fichern und deren Inhalten zu machen.

Das Angebot des Masterstudiums in Augsburg wird in der vorliegenden Umfrage zu we-
nig berticksichtigt. Die offenen Fragen liefern namlich erste Hinweise dafiir, dass ein attraktives
Angebot fiir das Masterstudium schon fir Bachelorstudierende ein auf die Zukunft ausgerichte-
tes Qualititskriterium ist. Aufgrund dessen sollte dem Master in kiinftigen Evaluationen mehr
Platz eingeraumt werden. Anschlussfihig, beispielsweise zu den Erstsemesterbefragungen oder
zu der Absolventenbefragung, ist vor allem die Frage nach der Verteilung der Credit Points im
MuK-Studiengang. Sie verbindet Kriterien wie Gefallen und Interesse oder Aufbau des MuK in
nur einer geschlossenen Frage.

Die Methode der Online-Befragung, also eine Kombination von offenen und geschlosse-
nen Fragen, scheint insgesamt vielversprechend. Es zeigt sich ein rundes Bild der Bachelor-MuK-
Studierenden. Mit steigender Zahl an zu integrierenden Fragen ist jedoch auch die Komplexitit
der Befragung gewachsen. Das sorgt dafiir, dass einige quantitative Fragen kaum zur Typisierung
des MuK und der MuKler beigetragen haben und letztlich nur schmiickendes Beiwerk sind. Aul3er-
dem verringern zahlreiche Filter die Transparenz der Befragung fiir Forscher und Probanden.

Trotz der vielen Fragen werden mogliche Defizite des MuK-Studiengangs nur sehr zu-
rickhaltend in Form der offenen Frage Was finden Sie schlecht? erhoben. Fur kommende Befragun-
gen scheint es notwendig, an dieser Stelle anzusetzen, um auf der einen Seite den Studiengang

selbst zu verbessern und auf der anderen Seite die Zukunft des MuK (mit) zu sichern.
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3. Ausblick

Irgendwas mit Medien?! — schon der Projekttitel sorgt fir einige Aufmerksamkeit. Das verwendete
Fragezeichen ist Ausdruck einer Unsicherheit, die mit einem Medienstudium einher gehen kann.
Zahlreiche Bewerbungen von Studierenden sind hier nur ein Beispiel. Das Rufzeichen hingegen
betont, wie grof3 das Interesse an einem Studium im Medienbereich ist. Junge Menschen méch-
ten dieses Studium unbedingt aufnehmen. Doch was steckt hinter dieser Floskel? Die vorliegende
Arbeit hat zahlreiche Erkenntnisse dariiber geliefert, was MuK-Studierende zu threm Studium
bewogen hat und wie sie inzwischen, in ihrem fortgeschrittenem Fachsemester, tiber ihr Studium
denken. AbschlieBend sollen diese Erkenntnisse nun in einen grofleren Kontext gestellt werden.
Wichtigkeit von Evaluationen. Eine Profilerhebung von Studierenden, die weit Giber die bloB3e
Angabe von soziodemografischen Daten hinaus geht, hat nicht nur im Studiengang selbst eine
grof3e Bedeutung. Wihrend Vertreter eines Studiengangs zuerst auf das eigene Fach oder die ei-
gene Lehre schauen, ist der Blick der Fakultit oder der Universitit auf den Studiengang, in die-
sem Fall auf den MuK, als Ganzes gerichtet. Wie kommt der Studiengang bei den Studierenden
an? Halt er, was er offentlichkeitswirksam verspricht? Im Fokus sind dann oftmals die Aspekte,
die aus dem Rahmen fallen. Dies kann als ein Interesse an der Lehre und an deren Verbesserung
gewertet werden. Schlechte Seiten des Studiengangs konnen aber auch dazu verwendet werden,
dessen Renommee sukzessive zu zerstoren — aus unterschiedlichen universititsinternen Beach-
tungen. Universititsextern stellen Evaluationen einen wichtigen Anhaltspunkt fiir die Akkreditie-
rung dar, die im Zuge des Bolognaprozesses ein notwendiges Gtitesiegel geworden ist. Insofern
kommen Studienginge nicht darum herum, sich selbst genauestens unter die Lupe zu nehmen.
Rankings. Rankings, zum Beispiel die Untersuchung des CHE, werden fir Studienanfin-
ger zunehmend bedeutender bei der Wahl ihres Studienplatzes. Einer Erhebung des Hochschul-
informationssystems (HIS) zufolge nutzen im Jahr 2006 60 Prozent aller Studienanfinger Ran-
kings, um sich iiber Studienorte zu informieren, 50 Prozent lassen Ranking-Ergebnisse in ithre
Entscheidung einflieBen (vgl. FRICKE 2006). Mit der Einfithrung von Studiengebiihren werde die
Bedeutung von Hochschulrankings weiter steigen (vgl. ebd.). Eine gute Positionierung bei ent-
scheidenden Rankings ist also ein Qualitatskriterium auf dem freien Markt der Hochschulen, das
die Studierenden als ,,Kunden“ (ebd.) anerkennen und schitzen. Gute Rankingergebnisse driicken
sich in steigenden Studierendenzahlen und in der Reputation eines Studiengangs nach auflen aus.
Diese Annahme kann durch die Erfahrungen im Studiengang MuK durchaus bestitigt werden.
Wie aber sollen gute Resultate bei externen Evaluationen (wie dem CHE-Ranking) aus Sicht de-
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rer behandelt werden, die fir einen Studiengang verantwortlich sind? Heil3t ein gutes Ranking-
Ergebnis automatisch, es ist alles okay?

Ein allzu positives Bild, das von auflen an einen Studiengang herangetragen wird, kann
auch zur Gefahr werden. Namlich dann, wenn gute Ergebnisse und steigende Bewerberzahlen
ohne niheres Hinsehen als Indiz daftir gewertet werden, dass den Status quo zu halten véllig aus-
reicht. Wenn schwer messbare Faktoren wie das Engagement der Lehrenden oder das Bewusst-
sein der Studierenden, einem exklusiven Studiengang anzugehoren, in der Aullendarstellung
Mingel wie Unterbesetzung oder fehlende technische Ressourcen auffangen, kann es zu einem
Auseinanderdriften zwischen der 6ffentlichen Wahrnehmung und der Studienrealitit in einem
Studiengang kommen. Die Interpretation positiver Rankings sollte also keineswegs einseitig aus-
fallen: Vielmehr gilt es, vorhandene Potenziale zu stirken, indem der Blick auf die vorhandenen
Defizite gerichtet wird. Werden Mingel bei der Infrastruktur eines Studiengangs, damit sind vor
allem Lehrmittel gemeint, langfristig hingenommen, muss sich irgendwann die inhaltliche Quali-
tit eines Studiums verschlechtern. Werden dann die Rankings schlechter und die Bewerberzahlen
geringer, wird es fiir einen Studiengang schwer, seine frithere Reputation zuriick zu erlangen.

Konkurrenz. Ob sich Studierende aufgrund externer Evaluationen fiir oder gegen einen
Studienort entscheiden, wird in Zukunft an Bedeutung gewinnen, wenn Studierende die Perspek-
tive Wechseln und aufgrund entrichteter Studiengebtihren fordernder werden. Spitestens dann,
wenn Bewerberzahlen tiber staatliche Mittelzuweisungen entscheiden, wird es fiir die Hochschu-
len notwendig, sich tGber die Attraktivitit ihrer Studienangebote Gedanken zu machen. Die Ex-
klusivitit, die die ersten Bachelor- und Masterstudienginge genossen haben, wird bald Vergan-
genheit sein. Die unterschiedlichen Standorte werden sich an den Kiriterien messen lassen miis-
sen, die fiir Studierende am wichtigsten erscheinen. In Nordrhein-Westfalen ist sogar eine Geld-
zuriick-Garantie geplant, wenn ein Studierender aufgrund fehlender Ausstattung einen Schein nicht
erwerben kann (vgl. ebd.). Wollen Studienginge auf dem Markt der Hochschulen bestehen, mis-
sen bestehende Potenziale gestarkt werden; sich allein auf guten bis sehr guten Evaluationsergeb-
nissen auszuruhen konnte fatale Folgen haben.

Sowobl-als-Auch. Auttilliges Merkmal der Studie Irgendwas mit Medien?! sind vor allem Wi-
derspriiche, wenn es um die Anforderungen der Studierenden an ihr Studium geht: Es soll pra-
xisnah und berufsorientiert sein, gleichzeitig aber theoretisch fundiert. Das Studium soll interdis-
ziplindr ausgerichtet sein, gleichzeitig aber inhaltliche Tiefe und die Méglichkeit einer Spezialisie-
rung bieten. Hier stellt sich die Frage, ob die vorgestellten Dilemmata ein spezielles Phinomen
des MuK-Studiengangs darstellen, oder ob es sich um ein strukturelles Problem handelt, das alle
Studienginge betrifft, die im Zuge des Bologna-Prozesses auf Bachelor- und Master umgestellt

werden. Eine abschlieBende Antwort auf diese Frage kann nicht gegeben werden. Auf mégliche
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Probleme, die sich aus der Kombination von Hochschulstudium mit Bachelor und Master erge-
ben konnen, sei jedoch mit Nachdruck verwiesen: Die Erwartungen an die neuen Studienginge
sind hoch. Immerhin sollen sie Studierende schneller zu einem Hochschulabschluss fithren, die
Qualitit des Studiums soll darunter aber nicht leiden. Die Anforderungen, die es zu meistern gilt,
wenn die inhaltliche Tiefe eines Universititsstudiums mit Strukturen fiir ein effizienteres Studium
(Modularisierung, striktere Beschrinkung der Semesterzahl) beibehalten werden soll, gehen iiber
die Einfihrung neuer Bezeichnungen fiir Studienginge und fiir Veranstaltungen sowie die Ein-
fithrung eines einheitlichen Bewertungssystems (ECTS) hinaus: Bestehende Studienstrukturen
missen erweitert und auf die neuen Abschlusse abgestimmt werden. Die Forderung nach Praxis-
bezug und Interdisziplinaritit sollte bereits bei der Konzeption von Studiengingen berticksichtigt
werden. Sonst droht wiederum eine Kluft zwischen den Erwartungen, die an neue Studienstruk-
turen gestellt werden, und der Studienrealitit an den Hochschulen. Vergessen werden darf auch
nicht, dass Universititen wissenschaftlichen Nachwuchs ausbilden und somit verpflichtet sind,

sich nicht ginzlich auf die Anforderungen aus der Wirtschaft zu konzentrieren.
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Anhang

Im Anhang befindet sich die vorliegende Arbeit sowie die Abschlussprisentation und das zuge-
hoérige Fact-Sheet vom 27. Februar 2006 auf einer CD-ROM. Weiterhin vorhanden sind dort die

zur Untersuchung eingesetzten Daten und Auswertungen.
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